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INDICADOR BIENESTAR
LÍNEA 
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0% - 

9%
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18%

19% - 
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0% - 

9%

10%- 

18%

19% - 

25%

0% - 

18%

19% - 

25%

26% - 

100%

0% - 

22% 

23% - 

30%

31% - 

100%

0% - 

24%

25% - 

35%

36% - 

100%
0% - 30% 31% - 39% 40% - 100% 0% - 35% 36% - 46% 47% - 100% 0% - 39% 40% - 52% 53% - 100% 0% - 43% 44% - 58% 59% -100% 0% - 50% 51% - 64% 65% - 100% 0% - 59% 60% - 70% 71% - 100% INDICADOR DE PRODUCTO MM - MI - MD LINEA BASE 

META DE 

CUATRIENIO 
2020 2021 2022 2023 CUATRENIO 0% - 59% 60% - 70% 71% - 100%

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 

compromiso cuyabro"

Justicia y del 

derecho
1, 5, 10, 11 índice de violaciones a dd.hh S.D. 20%

Indicador sin referente de 

medición toda vez que no 

se ha construido el Centro 

de Convivencia, lo cual no 

permite bajo este 

parámetro medir el acceso 

a al justicia de los 

ciudadanos.

Indicador sin referente de 

medición toda vez que no 

se ha construido el Centro 

de Convivencia, lo cual no 

permite bajo este 

parámetro medir el acceso 

a al justicia de los 

ciudadanos

Indicador sin referente de 

medición toda vez que no se 

ha construido el Centro de 

Convivencia, lo cual no 

permite bajo este parámetro 

medir el acceso a al justicia de 

los ciudadanos.

Indicador sin referente de 

medición toda vez que no se 

ha construido el centro de 

convivencia, lo cual no 

permite bajo este parámetro 

medir el acceso a la justicia 

de los ciudadanos.

Indicador sin referente de medición 

toda vez que no se ha construido 

el centro de convivencia, lo cual no 

permite bajo este parámetro medir 

el acceso a la justicia de los 

ciudadanos.

Indicador sin referente de medición toda vez 

que no se ha construido el centro de 

convivencia, lo cual no permite bajo este 

parámetro medir el acceso a la justicia de los 

ciudadanos.

Para el inicio de esta vigencia el Indicador 

continua sin referente de medición toda vez 

que no se ha construido el centro de 

convivencia, lo cual no permite bajo este 

parámetro medir el acceso a la justicia de 

los ciudadanos.

Se realizo mesa de trabajo con la autoridad de planeación 

del municipio para definir lineamientos. 

Se avanza en el indicador con el inicio 

en el proceso de la adecuación de la 

Casa de Justicia, como centro de 

convivencia para la mejora en la 

atención a la comunidad.

De acuerdo a lo concertado con lasautoridades de Planeación delMunicipio,

se hará la adecuación de la Casa de Justicia. Adecuación que con recursosde

Contribución EspecialContratosde Obra se destinaran $ 350.000.000; de los

cualesa la fecha mediante proceso de selección se destinaron $ 30.000,000,

para los estudios, diseños y licencias; proceso que se encuentra ya

adjudicado; quedando $ 320.000.000 para la obra, a ejecutarse en la

vigencia 2023. La Secretaría de Infraestructura es quien superviso el proceso 

y estamos a la espera del producto final para iniciar el proceso de la obra.

Se realizó la justificación de la necesidad

para las adecuaciones locativas de la Casa

de Justicia con todos los soportes

presupuestales y fue radicado en la

Secretaría de Infraestructura. Proyecto

que tiene un presupuesto de $ 350.000.000.

Promoción al acceso a la justicia
Centros de Convivencia Ciudadana en

operación

Centros de Convivencia Ciudadana en

operación
MI 0 1  $       963.000.000  $       963.000.000  $         1.926.000.000 

Se realizó la justificación de la necesidad para las adecuaciones

locativas de la Casa de Justicia con todos los soportes

presupuestales y fue radicado en la Secretaría de Infraestructura. 

Proyecto que tiene un presupuesto de $ 350.000.000.

$ 0,00 $ 0,00 #¡DIV/0!  $                                    963.000.000 0,00%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Justicia y del 
derecho

1, 5, 10, 11
personas privadas de la libertad en
condiciones dignas y de respeto de sus 
derechos humanos

S.D. 20%

Para este periodo no se 

había prestado apoyo a 

los centros penitenciarios 

y carcelarios de la ciudad; 

lo cual no permite registrar 

un avance en  el indicador 

de bienestar 

correspondiente.

A este trimestre no se 

había prestado apoyo aún 

a los centros penitenciarios 

y carcelarios de la ciudad; 

lo cual no permite registrar 

un avance en el indicador 

de bienestar 

correspondiente.

Para este periodo no se había 

prestado apoyo a los centros 

penitenciarios y carcelarios de 

la ciudad; lo cual no permite 

registrar un avance en  el 

indicador de bienestar 

correspondiente.

Por parte de la Secretaría de 

Gobierno se ha brindado  

apoyo al centro de detención 

transitoria para los 

sindicados, con un aporte de 

80 millones, mejorando así 

las condiciones dignas y de 

respeto de sus derechos 

humanos.

Por parte de la Secretaría de 

Gobierno se ha brindado  apoyo al 

centro de detención transitoria 

para los sindicados, con un aporte 

de 80 millones por este proyecto y 

con recursos FONSET, se 

asignaron 920 millones más, en 

aras de mejorar así las 

condiciones dignas y de respeto de 

sus derechos humanos.

Por parte de la Secretaría de Gobierno se ha 

firmado convenio interadministrativo con los 

centros penitenciarios, por valor de $ 

34.000.000, en aras de mejorar así las 

condiciones dignas y de respeto de sus 

derechos humanos.

Para este periodo a reportar en reuniones 

con los directores de las carceles del 

municipio, se acordó reiniciar el convenio 

para la adquisición de televisores para los 

sindicados y en lo posible la compra de kits 

de aseo.

Se adelanta proceso con el proyecto apoyo a 

establecimientos de reclusión, con recursos por valor de 

$110.000.000 de pesos para fortalecer los centros con 

elementos de aseo, combustible y proyectos productivos, 

acordando iniciar con el proyecto de autogestión, 

aprovechamiento y procesamiento de los residuos orgánicos 

de los alimentos perecederos del centro de reclusión Villa 

Cristina a través de una planta de compostaje para la 

producción de fertilizantes naturales y la siembra, cosecha 

y venta de alimentos orgánicos. Estrategia de atención 

psicosocial en los establecimientos de reclusión del 

municipio; Gestión de iluminarias- reflectores para mejorar 

la iluminación en centros de detención transitoria; Gestion 

de Madera para la reactivación de los talleres de los 

establecimiento de reclusión y reactivación del beneficio de 

rendición de pena para los PPL.

Para este indicador se mantiene el 

porcentaje, dado que se reducen los 

recursos de $ 110.000.000 a 

$80.000.000 de pesos para fortalecer 

los centros con elementos de aseo, 

colchonetas y televisores; se cuenta 

para el proceso contractual, con la 

solicitud de viabilidad y el CDP; 

pendiente suscribir el convenio con los 

Centros Carcelarios.

Se adelanta proceso con el proyecto apoyo a establecimientos de reclusión,

con recursospor valor de $110.000.000 de pesos para fortalecer loscentros

con elementos de aseo, combustible y proyectos productivos, acordando

iniciar con el proyecto de autogestión, aprovechamiento y procesamiento

de losresiduosorgánicosde losalimentosperecederosdelcentro de reclusión

Villa Cristina a través de una planta de compostaje para la producción de

fertilizantesnaturales y la siembra, cosecha y venta de alimentosorgánicos.

Estrategia de atención psicosocial en los establecimientos de reclusión del

municipio; Gestión de iluminarias- reflectores para mejorar la iluminación en

centrosde detención transitoria; Gestión de Madera para la reactivación de

lostalleresde losestablecimiento de reclusión y reactivación del beneficio de

rendición de pena para losPPL. Para este periodo a reportar (Sep. 2022) se

viene adelantado proceso con recursos por valor de $80.000.000 de pesos

para fortalecer los centros con elementos con CDP, en trámite

precontractual.  10-Fortalecimiento infraestructura para el CTI: publicado en 

SECOP II 22 de septiembre.ón delito de trata de personas en el Terminalde

Transportes de Armenia, Parque del Café y Aeropuerto “El Edén” . 10.

SENSIBILIZACIÓN, ENTREGA DE VOLANTES, QUE ES DIH EL DIA 16 DE

MAYO DEL 2022 CALLES ENTRE PLAZA DE BOLÍVAR Y PARQUE SUCRE.

SOPORTE: ACTA NO. 296 DE 27 DE ABRIL DEL 2022

22. CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN: EL DIA 11 DE JUNIO DEL 2022 SE

LLEVO A CABO CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN CON COMUNIDAD

INDÍGENA EMBERA KATIO Y POBLA

Se tiene proyectado convenio entre el 

Municipio de Armenia y el INPEC, por 

valor de $ 100.000.000; para beneficiar a 

la población indiciada o sindicada con 

detención preventiva del Municipio de 

Armenia. El día de 14/03 se radica en el 

Departamento Jurídico el expediente con 

todos los soportes, solicitando comité de 

contratación para autorización de 

suscribir el convenio.

Sistema penitenciario y carcelario en el marco de los derechos
humanos

Apoyo penitenciario y carcelario. 
Número de establecimientos
penitenciarios y carcelarios apoyados. 

MM 0 2  $        90.000.000  $       100.000.000  $       100.000.000  $       120.000.000  $           410.000.000 

Se tiene proyectado convenio entre el Municipio de Armenia 

y el INPEC, por valor de $ 100.000.000; para beneficiar a la 

población indiciada o sindicada con detención preventiva del 

Municipio de Armenia. El día de 14/03 se radica en el 

Departamento Jurídico el expediente con todos los soportes, 

solicitando comité de contratación para autorización de 

suscribir el convenio.

120000000 0 0,00%  $                                    100.000.000 120,00%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Salud y protección 
social

3, 11
Incremento del estandar en el
bienestar animal

S.D. 80%

Dado el cumplimiento de la 

meta programada vs la 

ejecutada, de acuerdo a 

las competencias del 

personal encargado, se ha 

dado un mejoramiento en 

el estandar del bienestar 

animal, con los operativos 

de vigilancia y control y las 

charlas sobre tenencia 

responsable de mascotas.

Dado el cumplimiento de la 

meta programada vs la 

ejecutada, de acuerdo a las 

competencias del personal 

encargado, se ha dado un 

mejoramiento en el 

estandar del bienestar 

animal, con los operativos 

de vigilancia y control y las 

charlas sobre tenencia 

responsable de mascotas.

se ha dado un mejoramiento 

en el estandar del bienestar 

animal,  con los operativos de 

vigilancia y control y las 

charlas sobre tenencia 

responsable de mascotas.

Con los operativos de 

vigilancia y control realizados, 

mas la charlas de tenencia 

responsable de mascotas a 

los ciudadanos, se ha 

incrementado el estándar en 

el bienestar animal.

se ha dado un mejoramiento en el 

estandar del bienestar animal,  con los 

operativos de vigilancia y control y las 

charlas sobre tenencia responsable de 

mascotas.

Se ha dado un mejoramiento en el estandar del 

bienestar animal,  con los operativos de vigilancia y 

control y las charlas sobre tenencia responsable de 

mascotas.

Se han realizado a 31 de marzo,  46 

operativos  de vigilancia y control para la 

protección animal, atendidos en diferentes 

sectores de la ciudad de Armenia; 4 

Operativos de Vigilancia y Control en el 

establecimientos comerciales con el fin de 

dar cumplimiento al acuerdo 178 de 2020 y 

Se prestó atención medico veterinaria, 

instaurando diferentes tratamientos médicos 

por las diferentes patologías que 

presentaron 4 caninos que fueron 

incautados,  desparasitación, baño, corte de 

uñas, tratamientos médicos; mejorando el 

indicador de estandar en el bienestar animal.

Se han realizado a 30 de junio,  97 operativos  de vigilancia 

y control para la protección animal, atendidos en diferentes 

sectores de la ciudad de Armenia. Se han realizado a 30 de 

junio, 6 Operativos de Vigilancia y Control en el 

establecimientos comerciales con el fin de dar cumplimiento 

al acuerdo 178 de 2020, por medio del cual se reglamenta la 

cría, comercialización y/o exhibición de animales de 

compañía en el municipio de Armenia Quindío. A junio 30 

de 2022 se han realizado 16 jornadas en total de 

desparasitación y asistencia veterinaria.

Se mejora en el indicador toda vez que 

se han realizado a 30 de septiembre,  

139 operativos  de vigilancia y control 

para la protección animal, atendidos en 

diferentes sectores de la ciudad de 

Armenia;  10 Operativos de Vigilancia 

y Control en el establecimientos 

comerciales con el fin de dar 

cumplimiento al acuerdo 178 de 2020, 

por medio del cual se reglamenta la 

cría, comercialización y/o exhibición de 

animales de compañía en el municipio 

de Armenia Quindío y  se han 

realizado 24 jornadas de 

desparasitación y asistencia 

veterinaria.

Se han realizado a 31 de diciembre, 174 operativos de vigilancia y control

para la protección animal; 10 Operativos de Vigilancia y Control a los

establecimientoscomerciales con el fin de dar cumplimiento al acuerdo 178

de 2020, por medio del cual se reglamenta la cría, comercialización y/o

exhibición de animales de compañía en elmunicipio de Armenia; Se prestó

atención medico veterinaria, instaurando diferentes tratamientosmédicos

por las diferentes patologías que presentaron; Jornadas de desparasitación

realizadas-dirigidas a animales domésticos con propietario y en situación de

calle, se realizaron actividades adicionales como Necropsia a Canino,

Chequeo Médico en Zoonosis, Asistencia Veterinaria y Rescate de Animales

por emergencias presentadas y jornadas de bienestar y pre adopción.,  se han 

realizado 43 Jornadas de desparasitación realizadas en las diferentes comunas 

para un total de 1924 Animales Desparasitados entre caninos y felinos. 16

charlasde tenencia responsable de mascotas; adicionalmente sectualmente

se están desarrollando las mesas de trabajo de la Política Pública de Cultura

Ciudadana, con los diferentes sectores y actores del municipio (sector

público, privado, sociedad civil, empresas. delCafé y Aeropuerto “ElEdén”

.  10. SENSIBILIZACIÓN, ENTREGA DE VOLANTES, QUE ES DIH EL DIA 16 DE 

MAYO DEL 2022 CALLES ENTRE PLAZA DE BOLÍVAR Y PARQUE SUCRE.

SOPORTE: ACTA NO. 296 DE 27 DE ABRIL

Se han realizado 47 Operativos de 

vigilancia y control para la protección 

animal; Se han realizado 5 operativos de 

vigilancia y control en los 

establecimientos de comercio que tienen 

como objeto la venta y comercialización 

de animales dando cumplimiento al 

acuerdo 178 de 2020; Se realizaron 9 

asistencias médicas veterinarias y 6 

jornadas de desparasitación; para un 

total de 15 asistencias.

Inspección, vigilancia y control

Servicio de asistencia técnica en
inspección, vigilancia y control: En la
Relación Amigable con nuestros
animales 

Asistencias técnica en Inspección,
Vigilancia y Control realizadas

MM 100% 100%

Se han realizado 47 Operativos de vigilancia y control para la 

protección animal; Se han realizado 5 operativos de vigilancia 

y control en los establecimientos de comercio que tienen 

como objeto la venta y comercialización de animales dando 

cumplimiento al acuerdo 178 de 2020; Se realizaron 9 

asistencias médicas veterinarias y 6 jornadas de 

desparasitación; para un total de 15 asistencias.

30000000 20000000 66,67% 2,04%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social 1, 5, 10
víctimas que han superado la condición 
de vulnerabilidad 

S.D. 16%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a un porcentaje 

muy mínimo de las 

personas caracterizadas 

como víctimas, lo que no 

ha permitido medir con 

eficiencia y eficacia el 

indicador de bienestar.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como 

víctimas, 110 personas 

indígenas y afros 27 personas, 

entre niños y adultos, con 

ayudas humanitarias y 

orientación a los programas 

del orden nacional,  lo que 

permite mejorar el indicador 

de bienestar.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como víctimas, 

con ayudas humanitarias y 

orientación a los programas del 

orden nacional,  lo que permite 

mejorar el indicador de 

bienestar.

Se ha atendido y prestado asistencia a 

las personas caracterizadas como 

víctimas, con ayudas humanitarias y 

orientación a los programas del orden 

nacional,  lo que permite mejorar el 

indicador de bienestar.

Se ha atendido y prestado asistencia a las personas 

caracterizadas como víctimas, con ayudas 

humanitarias y orientación a los programas del 

orden nacional,  lo que permite mejorar el indicador 

de bienestar.

2000  victimas orientadas y atendidas en 

servicios de ayuda humanitaria, 

indemnizacion, actualizacion de datos

Servicio de orientación y comunicación a las víctimas a 30 

de junio ( 3.425  victimas orientadas y atendidas en 

servicios de ayuda humanitaria, indemnizacion, actualizacion 

de datos) - divulgación de temáticas de memoria histórica ( 

apoyo al dia  de la prevencion y proteccion de los niños 

victimas  en contra del reclutamiento forzado 15 niños) 

Gestión del Plan Integral de P y P a violaciones de 

derechos humanos, plan de prevención, protección, 

atención, asistencia y reparación integral a las víctimas del 

conflicto armado, plan de contingencia.

Servicio de orientación y comunicación 

a las víctimas a 30 de septiembre, ( 

4029  victimas orientadas y atendidas 

en servicios de ayuda humanitaria, 

indemnizacion, actulaizacion de datos) - 

divulgación de temáticas de memoria 

histórica ( apoyo al dia  de la 

prevencion y proteccion de los niños 

victimas  en contra del reclutamiento 

forzado 15 niños, conmemoracion  dia 

9 de abril en memoria de las victimas  

con 120 participantes, conmemoracion 

del 30 de agosto dia de los 

desaparecidos 30 personas 

participaron) Gestión del Plan Integral 

de P y P a violaciones de derechos 

humanos plan de prevención, 

protección, atención, asistencia y 

reparación integral a las víctimas del 

conflicto armado ( plan en socializado 

en el consejo municipal de paz y en los 

subcomites de justicia transcional), 

plan de contingencia( Elaborado y  

aprobado en  el primer comite de 

justicia transicional mediante acta 001)

Servicio de orientación y comunicación 6.900 víctimas a 31 de diciembre -

divulgación de temáticasde memoria histórica - Gestión delPlan Integralde

P y P a violaciones de derechos humanos plan de prevención, protección,

atención, asistencia y reparación integrala las víctimas del conflicto armado

( plan en socializado en el consejo municipal de pazy en los subcomitésde

justicia transicional), plan de contingencia( Elaborado y aprobado en el

primer comité de justicia transicional)

Servicio de orientación y comunicación a las 

víctimas ( 2.000 víctimas orientadas y

atendidas en servicios de ayuda

humanitaria, indemnización, actualización

de datos) - Gestión delPlan Integral de P y P

a violaciones de derechoshumanos plan de

prevención, protección, atención,

asistencia y reparación integral a las

víctimas del conflicto armado ( plan

socializado en elconsejo municipalde pazy

en los subcomités de justicia transicional,

aprobado en tercer comité de justicia

transicional 2022 vigente hasta nueva

actualización segundo semestre de 2023),

plan de contingencia( actualizado y

socializado pendiente de aprobación en

comité de justicia transicional de abril)

Atención, asistencia y reparación integral a las víctimas (Plan
de Acción Territorial)

Servicio de orientación y comunicación a
las víctimas- Servicios de atención,
gestión para la promoción, prevención de 
derechos, divulgación de temáticas de
memoria historica y gestión del riesgo en 
temas de problemáticas sociales desde
las Victimas (consumo de SPA,
embarazo adolescente, suicidio,
violencia, vulneracion de derechos,
acompañamiento comunitario a los
hogares en riesgo de desplazamiento,

retornados o reubicados, asistencia

tecnica para la participación, de
orientación y comunicación a las
víctimas) Gestión del Plan Integral de

PyP a violaciones de derechos
humanos, plan de prevención,

protección, atención, asistencia y
reparación integral a las victimas del
coflicto armado, plan de contingencia.

Solicitudes tramitadas (porcentaje) MI 100% 100%

Servicio de orientación y comunicación a las víctimas ( 2.000

víctimas orientadas y atendidas en servicios de ayuda

humanitaria, indemnización, actualización de datos) - Gestión del

Plan Integralde P y P a violaciones de derechoshumanos plan de

prevención, protección, atención, asistencia y reparación

integrala lasvíctimasdelconflicto armado ( plan socializado en el

consejo municipal de paz y en los subcomités de justicia

transicional, aprobado en tercer comité de justicia transicional

2022 vigente hasta nueva actualización segundo semestre de

2023), plan de contingencia( actualizado y socializado pendiente

de aprobación en comité de justicia transicional de abril)

63000000 60010000 95,25%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social 1, 5, 10
víctimas que han superado la condición 
de vulnerabilidad 

S.D. 16%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Indicador de bienestar que 

no se pudo registrar 

avance por el tiempo tan 

corto que no permitía un 

proceso contractual para 

dar cumplimiento con el 

producto.

A la fecha del presente 

informe no se ha adecuado el 

punto de Atención a victimas.

Se ha garantizado servicio de 

vigilancia y aseo para el PAV 

y se ha determinado que el 

mismo quedará habilitado a 

partir del 01 de julio de 2021, 

con la observación de que 

aún falta areglos 

estructurales en la parte 

locativa. 

Habilitado desde el 01 de julio de 

2021 y en cumplimiento al 

fortalecimiento se ha garantizado 

el grupo de profesionales desde la 

Secretaría para apoyar la labor y 

descongestión del PAV y se ha 

asignado dos oficinas para la 

atención a la población víctima,en 

el edificio CASE. 

 Se ha garantizado el grupo de profesionales 

desde la Secretaría para apoyar la labor y 

descongestión del PAV y se ha asignado dos 

oficinas para la atención a la población 

víctima,en el edificio CASE, además de la 

dotación de elementos de computo para los 

funcionarios que atienden a la comunidad 

victima. 

Se encuentra a la espera de la gestión de 

bienes y suministro para la adecuación del 

punto de atención a víctmas en el edificio 

Case.

Luego de evaluación y reunión con unidad de víctimas, 

mesa de participación y la oficina de bienes y suministros 

no se adoptó el traslado del mismo a las instalaciones del 

C.A.S.E por lo que se asignó una aseadora tres veces por 

semana y una persona encargada de la apertura y cierre del 

punto; y reparaciones locativas.  Se espera asignación 

presupuestal para el tema vigilancia 24 horas. Adicional a lo 

anterior se viene adelantando proceso de compra de 

elementos tecnológicos para la dotacion del mismo.

Punto de atencion a victimas según 

acuerdo entre mesa municipal de 

victimas, Alcaldia Municipal y Unidad 

de Victimas se determina continuar 

con la  asignación de una aseadora 

tres veces por semana y una persona 

encargada de la apertura y cierre del 

punto; y reparaciones locativas.  Aun a 

la espera de la asignación presupuestal 

para el tema vigilancia 24 horas. 

Punto de atención a víctimas según acuerdo entre mesa municipal de

víctimas, alcaldía municipal y Unidad de Victimas se determina continuar con 

la asignación de una aseadora tres veces por semana y una persona

encargada de la apertura y cierre del punto. Total, personasatendidas en el

PAV 16320 incluyendo el servicio prestado a los 11 municipios restantesdel

departamento y los municipios del Norte del Valle.

Se ha garantizado con el apoyo de la Alcaldia 

según acuerdo entre mesa municipal de

victimas, alcaldia municipal y Unidad de

Victimas; el servicio de aseo, vigilancia e

Internet.

Atención, asistencia y reparación integral a las víctimas (Plan
de Acción Territorial)

Punto de atención a víctimas  
Punto de atención a víctimas adecuado
y dotado

MI 0 1
Se ha garantizado con elapoyo de la Alcaldia según acuerdo entre

mesa municipal de victimas, alcaldia municipal y Unidad de

Victimas; el servicio de aseo, vigilancia e Internet.

5000000 0 0,00%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social 1, 5, 10
víctimas que han superado la condición 
de vulnerabilidad 

S.D. 16%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Se ha brindado asistencia, 

ayuda y atención 

humanitaria a las 

solicitudes  de las personas 

caracterizadas como 

víctimas.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como 

víctimas, 110 personas 

indígenas y afros 27 personas, 

entre niños y adultos, con 

ayudas humanitarias y 

orientación a los programas 

del orden nacional,  lo que 

permite mejorar el indicador 

de bienestar.

Se ha permitido mejorar este 

indicador para algunas 

personas caracterizadas 

como víctimas con la 

entrega de kit de aseos, ropa 

y se han orientado en los 

trámites ante la Unidad de 

atención a las Víctimas.

Se ha permitido mejorar este 

indicador para algunas personas 

caracterizadas como víctimas con 

la entrega de kit de aseos, ropa y 

se han orientado en los trámites 

ante la Unidad de atención a las 

Víctimas.

Se ha permitido mejorar este indicador para 

algunas personas caracterizadas como 

víctimas con la entrega de kit de aseos, ropa y 

se han orientado en los trámites ante la Unidad 

de atención a las Víctimas.

Se ha mejorado este indicador con la 

atención en el hogar de paso 11 familias (31 

personas) y Entrega de ayudas humanitarias 

que cuentan con red de apoyo para 49 

hogares (110 personas).

La ayuda humanitaria se divide en dos ítems, el primero 

ayuda humanitaria mediante hogar de paso a declarantes 

que manifiestan no tener alojamiento ni alimentación: 

atención a 24 hogares con 63 personas. un segundo ítem 

de personas que se les suministra alimentación, utensilios 

de aseo y cocina: 83 hogares atendidos.

1. se entrego ayuda humanitaria en 

hogar de paso consistente en 

Alimentacion y Alojamiento a 21 

nucleos familiares compuestos por 12 

menores de 18 años; 40 personas 

adultas, de estos hogares 7 hogares 

poblacion indigena y 8 nucleos 

poblacion NARP. TOTAL 

ATENDIDOS EN HOGAR DE PASO: 

52 PERSONAS. 2. Se entrega 

atencion humanitaria a hogares con red 

de apoyo familiar :95 nucleos familiares 

; compuesto por 65 menores de 18 

años ; 200 personas adultas de estos 

hogares 1 peretenece a poblacion 

indigena y 24 hogares a poblacion 

1. se entregó ayuda humanitaria en hogar de paso consistente en

Alimentación y Alojamiento a 31 núcleos familiares compuestos por 28

menores de 18 años; 44 personas adultas, de estos hogares 13 hogares

población indígena y 15 núcleos población NARP. TOTAL, ATENDIDOS EN

HOGAR DE PASO: 72 PERSONAS. 2. Se entrega atención humanitaria a

hogares con red de apoyo familiar :144 núcleosfamiliares; compuesto por

142 menoresde 18 años; 200 personasadultasde estoshogares 2 pertenece

a población indígena y 39 hogares a población NARP. TOTAL, ATENDIDOS

CON RED DE APOYO: 352 PERSONAS. TOTAL, HOGARES ATENDIDOS EN 2

MODALIDADES: 175; TOTAL PERSONAS: 424.

Se han recibido 51 declaraciones y han sido

atendidas mediante componentes de

alojamiento, alimentación, utensilios de

cocina, utensilios de aseo. Total, personas

atendidas en los 51 núcleos, 156 personas.

Atención, asistencia y reparación integral a las víctimas (Plan
de Acción Territorial)

Servicio de ayuda y atención humanitaria 
(emergencia, transporte)

Personas victimas con atención
humanitaria inmediata (porcentaje)

MI 100% 100%

Se han recibido 51 declaraciones y han sido atendidasmediante

componentesde alojamiento, alimentación, utensilios de cocina,

utensilios de aseo. Total,  personas atendidas en los 51 núcleos, 156 

personas.

192706500 58611871 30,42%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social 1, 5, 10
víctimas que han superado la condición 
de vulnerabilidad 

S.D. 16%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Indicador de bienestar que 

no se pudo registrar 

avance por el tiempo tan 

corto que no permitía un 

proceso contractual para 

dar cumplimiento con el 

producto.

Indicador de bienestar que no 

se pudo registrar avance toda 

vez que no se ha adelantado 

proceso contractual para dar 

cumplimiento con el 

producto.

Indicador de bienestar que no 

se pudo registrar avance toda 

vez que no se ha adelantado 

proceso contractual para dar 

cumplimiento con el producto.

Indicador de bienestar que no se pudo 

registrar avance toda vez que no se 

ha adelantado proceso contractual 

para dar cumplimiento con el 

producto.

Se inició el proceso de caracterización, partiendo de 

un consolidado en censo 2020 de 18.079 personas 

declaradas como víctimas en el municipio; de los 

cuales se logra la caracterización de 1.024 

personas..

337 hogares caracterizados en plataforma 

oficial de la Unidad para las Victimas.

Se han caracterizado 504 hogares para una representación 

de 1.687 personas, declaradas como víctimas.

Se han caracterizado 504 hogares para 

una representación de 1.687 personas, 

declaradas como víctimas.

Se han caracterizado 992 hogares para una representación de 3.114

personas, declaradas como víctimas.

Se han caracterizado 65 hogares,

declaradas como víctimas.

Atención, asistencia y reparación integral a las víctimas (Plan
de Acción Territorial)

Servicios de caracterización a victimas Núcleos familiares caracterizados MI 0,1 0,3 Se han caracterizado 65 hogares, declaradas como víctimas. 12000000 9022000 75,18%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social 1, 5, 10
víctimas que han superado la condición 
de vulnerabilidad 

S.D. 16%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Se ha brindado el espacio 

de participación y 

asistencia técnica en las 

mesas de tabajo líderadas 

por la víctimas. 

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como 

víctimas, 110 personas 

indígenas y afros 27 personas, 

entre niños y adultos, con 

ayudas humanitarias y 

orientación a los programas 

del orden nacional,  lo que 

permite mejorar el indicador 

de bienestar. 

Se han garantizado a la 

población  víctima las mesas 

de participación, permitiendo 

esto mejorar este indicador. 

Se han garantizado a la población  

víctima las mesas de 

participación, permitiendo esto 

mejorar este indicador. 

Se han garantizado a la población  víctima las 

mesas de participación, permitiendo esto 

mejorar este indicador. 

Se han garantizado a la población  víctima la 

realización y participación de 4 mesas, 3 

comités ejecutivos y 1 comité de etica.

Se han garantizado a la población  víctima la realización y 

participación de 13 mesas.

Se han garantizado a la población  

víctima la realización y participación de 

13 mesas.

Se ha garantizado a la población víctima la realización y participación de 26

mesas: 9 mesasde participación y 9 comitésejecutivos; 4 comité de ética, 4

consejos de mujeres.

Se realizaron 4 eventos de participación 
Atención, asistencia y reparación integral a las víctimas (Plan
de Acción Territorial)

Servicio de asistencia técnica para la
participación de las víctimas 

Mesas de participación en
funcionamiento MI 1 1 Se realizaron 4 eventos de participación 5000000 1633000 32,66%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social 1, 5, 10
víctimas que han superado la condición 
de vulnerabilidad 

S.D. 16%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Indicador de bienestar que 

no se pudo registrar 

avance por el tiempo tan 

corto que no permitía 

realizar actividades con la 

comunidad, para dar 

cumplimiento con el 

producto.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como 

víctimas, 110 personas 

indígenas y afros 27 personas, 

entre niños y adultos, con 

ayudas humanitarias y 

orientación a los programas 

del orden nacional,  lo que 

permite mejorar el indicador 

de bienestar.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como 

víctimas, con ayudas 

humanitarias y orientación a 

los programas del orden 

nacional.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como víctimas, 

con ayudas humanitarias y 

orientación a los programas del 

orden nacional.

Se ha atendido y prestado asistencia a las 

personas caracterizadas como víctimas, con 

ayudas humanitarias y orientación a los 

programas del orden nacional.

Las Actividades se iniciaran de acuerdo a 

cronograma  en el mes de abril de 2022.

A la fecha del presente informe no se ha realizado actividad 

relacionada con actividades de inclusión y paz.

Se realizo la conmemoracion del dia 9 

de abril da nacional en memoria de las 

victimas con la participacion de 120 

personas en actividades de memoria 

historica lograndose interaccion de las 

victimas con la fuerza publica y la 

sociedad civil mediante eventos que 

apuntaron a la reconciliacion y el 

perdon. Se crealizo la conmemracion 

del dia de la desparicion forzada con 30 

personas participantes

Se realizó apoyo aldía de la prevención y protección de losniños víctimasen

contra delreclutamiento forzado 15 niños; se realizó la conmemoración del

día 9 de abrilda nacionalen memoria de lasvíctimas con la participación de

120 personasen actividades de memoria histórica lográndose interacción de

las víctimas con la fuerza pública y la sociedad civilmediante eventosque

apuntaron a la reconciliación y el perdón. Se realizó la conmemoración del

día de la desaparición forzada con 30 personas participantes.

A la fecha del presente informe no se han

realizado actividades de inclusión social y

paz, dado que se tienen planeadas a partir

del segundo trimestre.

Atención, asistencia y reparación integral a las víctimas (Plan
de Acción Territorial)

Servicios de implementaciónde medidas
de satisfacción y acompañamiento a las
víctimas del conflicto armado

Victimas con acompañamiento
diferencial en el marco del proceso de
reparación integral individual

MI Sin LB 200

Ala fecha delpresente informe no se han realizado actividades de

inclusión social y paz, dado que se tienen planeadas a partir del

segundo trimestre.

10000000 8000000 80,00%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social 1, 5, 10
víctimas que han superado la condición 
de vulnerabilidad 

S.D. 16%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Indicador de bienestar que 

no se pudo registrar 

avance por el tiempo tan 

corto que no permitía un 

proceso contractual para 

dar cumplimiento con el 

producto; ademas de no 

poder realizar 

aglomeraciones de 

personas por tema de la 

pandemía.

Se ha atendido y prestado 

asistencia a las personas 

caracterizadas como 

víctimas, 110 personas 

indígenas y afros 27 personas, 

entre niños y adultos, con 

ayudas humanitarias y 

orientación a los programas 

del orden nacional,  lo que 

permite mejorar el indicador 

de bienestar.

Con la participación en la 

Conmemoración al día 

nacional de la memoria y la 

solidaridad con las víctimas 

del conflicto armado, se 

aporta al mejoramiento del 

indicador.

Con la participación en la 

Conmemoración al día nacional de 

la memoria y la solidaridad con las 

víctimas del conflicto armado y El 

día 30 de agosto en la Plazoleta 

de la Quindianidad se llevó a la 

cabo la conmemoración del 

detenido desaparecido 

forzosamente; se aporta al 

mejoramiento del indicador.

Con la participación en la Conmemoración al día 

nacional de la memoria y la solidaridad con las 

víctimas del conflicto armado y El día 30 de 

agosto en la Plazoleta de la Quindianidad se 

llevó a la cabo la conmemoración del detenido 

desaparecido forzosamente y para el mes de 

diciembre se participa a los integrantes de la 

mesa con la celebración navideña; se aporta al 

mejoramiento del indicador.

Acorde a cronograma  se iniciaran las 

conmemoraciones a partir del mes de abril 

de 2022.

Se conmemoro el día en contra del reclutamiento infantil, 

día en honor de las víctimas de las minas antipersonas y 

día nacional en memoria de las victimas del conflicto 

armado. 

Se realizo la conmemoración del día 

Nacional en Memoria de las Víctimas; 

además del día en Memoria de las 

Víctimas de las Minas Antipersonas ; 

día de la Prevención del Reclutamiento 

de NNA, y  el día del Desaparecido.

Se realizó la conmemoración del día Nacionalen Memoria de lasVíctimas;

ademásdeldía en Memoria de lasVíctimas de las MinasAntipersonas; día de

la Prevención del Reclutamiento de NNA, y el día del Desaparecido.

A la fecha del presente informe no se han

realizado conmemoraciones de las fechas

especiales de la población víctima del

conflicto armado, dado que se tienen

planeadas a partir del segundo trimestre.

Atención, asistencia y reparación integral a las víctimas (Plan
de Acción Territorial)

Servicios de divulgación de tematicas de
memoria histórica

 Eventos realizados MI Sin LB 4

A la fecha del presente informe no se han realizado

conmemoraciones de las fechas especiales de la población

víctima del conflicto armado, dado que se tienen planeadas a

partir del segundo trimestre.

5000000 0 0,00%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

SOCIAL Y COMUNITARIO: "Un 
compromiso cuyabro"

Inclusión social
1, 3, 5, 10, 11, 16, 

17
índice de pobreza multidimensional
(IPM)

S.D. 20%

Indicador que a este 

periodo a medir, su 

competencia corresponde 

a la Secretaría de 

Desarrollo Social.

Indicador de bienestar que 

no se pudo registrar 

avance por el tiempo tan 

corto que no permitía 

adelantar un proyecto para 

dar cumplimiento con el 

producto.

Indicador de bienestar que no 

se pudo registrar avance dado 

que no se podido registrar el 

proyecto por afectación a los 

lotes donde se pretende 

desarrollar.

Se ha realizado  apoyo en 

asesoría técnica y 

orientación a dos proyectos 

para beneficiar la población 

víctima.

Se ha realizado  apoyo en 

asesoría técnica y orientación a 

dos proyectos para beneficiar la 

población víctima.

Se ha realizado  apoyo en asesoría técnica y 

orientación a dos proyectos para beneficiar la 

población víctima.

El proceso contractual para los primero 3 

proyectos esta en la fase previa

Se ha brindado apoyo a la comunidad víctima del municipio 

de Armenia, en la asesoria de proyectos productivos, donde 

requieren: ProyectoTextil - máquina ojaladora; Proyecto de 

Comidas - venta de malteadas; Vitrina Comercial; Proyecto 

Textil - Máquina Fileteadora. 

Se ha brindado apoyo a la comunidad 

víctima del municipio de Armenia, en la 

asesoria de proyectos productivos, 

donde requieren: ProyectoTextil - 

máquina ojaladora; Proyecto de 

Comidas - venta de malteadas; Vitrina 

Comercial; Proyecto Textil - Máquina 

Fileteadora.  Se ha fortalecido el 

proceso siendo estos pioneros en la 

capacitacion y emprendimiento entre el 

SENA y la Alcaldia Municipal. Los 

poryectos apoyados son:  dos(2) de 

confección, y dos (2) de comidas.

Se ha brindado apoyo a la comunidad víctima del municipio de Armenia, en la 

asesoría de proyectos productivos, donde requieren: Proyecto Textil -

máquina ojaladora; Proyecto de Comidas - venta de malteadas; Vitrina

Comercial; Proyecto Textil - Máquina Fileteadora. Se ha fortalecido el

proceso siendo estos pionerosen la capacitación y emprendimiento entre el

SENA y la Alcaldía Municipal. Los proyectos apoyados son: dos (2) de

confección, y dos (2) de comidas; concretándose al finalde esta vigencia

estos dos últimos proyectos.

Se presentó la necesidad con soportes

presupuestales por valor de $6,000,000

para maquinaria textil; se encuentra

radicada en el Departamento

Administrativo Bienes y Suministros.

Inclusión social y productiva para la población en situación de
vulnerabilidad - Victimas

Servicio de asistencia técnica para el
emprendimiento - Victimas

Proyectos productivos formulados para
población victimas del desplazamiento
forzado

MI Sin LB 4  $        10.000.000  $        10.000.000  $        10.000.000  $        10.000.000  $             40.000.000 

Se presentó la necesidad con soportespresupuestales por valor de

$6,000,000 para maquinaria textil; se encuentra radicada en el

Departamento Administrativo Bienes y Suministros.

10000000 0 0,00%  $                                     10.000.000 100,00%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 11 , 13
tasa de personas afectadas a causa
de eventos recurrentes

S.D. 20%

Se reporta un número de 

122 personas afectadas 

de un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para 

un 0,04%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 

64 personas afectadas de 

un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para un 

0,02%, en la tasa de 

personas afectadas. A la fecha del presente 

informe no se ha realizado el 

diagnóstico, se tiene como 

compromiso por funcionarios 

del área de la Actividad del 

Riesgo, mediante oficios 

elevar solicitud a la Secretaría 

de Infraestructura y a las TIC; 

para que realicen acorde a las 

necesidades, el respectivo 

diagnóstico.

Para el trimestre a evaluar 

se envio a las TIC, oficio No 

SG-PGO-GR-3176, 

solicitando diagnóstico del 

estado de los elementos 

tecnológicos que se 

encuentran instalados en al 

sala de crisis. Se adelantaron 

gestiones con el 

Departamento de la 

Prosperidad Social, para 

evaluar la posibilidad de 

financiación de las obras de 

remodelación y ampliación de 

la sala de crisis. Los 

profesionales en ingeniería de 

la OMGERD, vienen 

adelantando también un 

diagnóstico del estado de las 

instalaciones de la sala de 

crisis, para las reparaciones 

locativas por humedades, 

funcionalidad de las sillas del 

auditorio, instalaciones 

eléctricas, cubierta, etc. Se 

reporta un número de 101 

personas afectadas de un 

total de 304.314 habitantes 

Se reporta un número de 157 

personas afectadas,  36 

emergencias atendidas, 215 visitas 

técnicas y 105 monitoreos;  lo que 

nos permite medir un porcentaje 

del 0,05 % en la tasa de personas 

afectadas, con relación al total de 

la población de la ciudad de 

Armenia.

No reporta aumento el indicador toda vez que 

no surge cambio alguno en su gestión.

Se viene adelantando por parte del ingeniero 

adscrito a la secretaría, en la información 

relacionada con todo lo tecnológico para la 

adecuación de la sala de crisis y su 

correspondiente proyección por parte de los 

jurídicos para la justificación de la necesidad.

Se encuentra los procesos radicados; uno en jurídica el día 

26 de mayo de 2022 y se

encuentra en espera de cotizaciones. Y el segundo, 

radicado en bienes y suministros en el mes

de mayo en espera de cotizaciones dado que por la subida 

del dólar cambiaron los

valores y se está analizando por parte de bienes y 

suministros si comprar por la

plataforma de Colombia compra eficiente o por proceso de 

selección abreviada.

Si bien es cierto, al indicador se le da 

cumplimiento con la atención oportuna 

a las emergencia reportadas y las 

actividades de promoción y prevención 

con la comunidad; para el indicador de 

producto, se da inicio a proceso de 

compra de equipos de computo y 

perifericos por valor de $ 20.298.877; 

ya se realizó como avance la 

simulación en el marco de acuerdo de 

precios desde las TIC y Jurídica; para 

en el transcurso de los próximos días 

iniciar el proceso de compra a través 

de la página de Colombia Compra. 

Para el periodo a reportar (31 de dic), se encuentra adjudicado y para su

correspondiente ejecución, el "Mantenimiento preventivo y correctivo de los 

equiposque integran lasredesde comunicación de la Secretaría de Gobierno

y Convivencia, Gestión del Riesgo, Cuerpo Oficial de Bomberos del

Municipio". Se dio inicio a proceso de compra de equipos de cómputo y

periféricos por valor de $ 20.298.877; ya se realizó como avance la

simulación en elmarco de acuerdo de precios desde las TIC y Jurídica; para

iniciar el proceso de compra a través de la página de Colombia Compra.

A la fecha del presente informe, no se ha

iniciado el proceso contractual.
Prevención y atención de desastres y emergencias.

Fortalecimiento Institucional de la
Gestión del Riesgo de Desastres - 

Porcentaje de mejoramiento y dotación
de la sala de crisis 

MM 0 100%
A la fecha del presente informe, no se ha iniciado el proceso

contractual.
28733690 3733690 12,99%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 11 , 13
tasa de personas afectadas a causa
de eventos recurrentes

S.D. 20%

Se reporta un número de 

122 personas afectadas 

de un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para 

un 0,04%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 

64 personas afectadas de 

un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para un 

0,02%, en la tasa de 

personas afectadas.

No se ha realizado a la fecha 

del presente informe avance 

alguno, toda vez que se 

pretende realizar un proceso 

de contratación por 

consultoría.

Se ha realizado la solicitud de 

la viabilidad de proyectos de 

la consultoria, por medio del 

oficio No SG-PGO-SJC-

3637, del día 21 de junio de 

2021 y fue dada la viabilidad 

el 28 de junio del 2021;  en 

proceso la solicitud del CDP. 

Se reporta un número de 101 

personas afectadas de un 

total de 304.314 habitantes 

que tiene la ciudad de 

Armenia, para un 0,03%, en 

la tasa de personas 

Se reporta un número de 157 

personas afectadas,  36 

emergencias atendidas, 215 visitas 

técnicas y 105 monitoreos;  lo que 

nos permite medir un porcentaje 

del 0,05 % en la tasa de personas 

afectadas, con relación al total de 

la población de la ciudad de 

Armenia. Adicional al avance se 

tiene ya el proceso de contratación 

por consultoría para radicar en 

jurídica y con vigencia futura para 

aprobar por Hacienda.

No ha presentado avance alguno el indicador, toda 

vez que se pretende realizar un proceso de 

contratación por consultoría y al cierre de la 

vigencia no se ejecuto.

No ha presentado avance alguno el 

indicador, toda vez que se pretende realizar 

un proceso de contratación por consultoría

Se encuentra actualizada la EMRE y se ha realizado la 

socialización de

dicho documento en 5 instituciones del municipio; además 

se reporta que a la fecha no se ha iniciado proceso de la 

consultoría para la elaboración del plan de gestión del riesgo 

de desastres  por ley de garantías.

Si bien es cierto, al indicador se le da 

cumplimiento con la atención oportuna 

a las emergencia reportadas y las 

actividades de promoción y prevención 

con la comunidad; para el indicador de 

producto, se determina desde la alta 

dirección que por ser un documento de 

planeación, el personal idoneo se 

encuentra contratado para la 

elaboración del mismo; es así como se 

desiste de la consultoria y se procede 

al avance del Plan; con la elaboración 

de la parte técnica y quedando 

pendiente la parte programática. - La 

Si bien es cierto, al indicador se le da cumplimiento con la atención 

oportuna a las emergencia reportadas y las actividades de promoción y 

prevención con la comunidad; para el indicador de producto, se 

determina desde la alta dirección que por ser un documento de 

planeación, el personal idoneo se encuentra contratado para la 

elaboración del mismo; es así como se desiste de la consultoria y se 

procede al avance del Plan; con la elaboración del componente técnico, 

quedando pendiente la elaboración del componente programático, 

donde se requiere la asignación de presupuesto y la priorización de 

proyectos consignados en la etapa técnica; quedando entonces para 

ser propuesta para la vigencia 2023.. - La EMRE ya se encuentra 

actualizada y socializada. 

Se realizó la socialización de la EMRE, 

en la Universidad Alexander Von 

Humbold, Secretaría de Salud IPS y en 

la Universidad La Gran Colombia. 

Adicionalmente el contrato para la 

elaboración de la segunda fase del Plan 

de gestión del riesgo de desastres, ya 

se cuenta con soportes presupuestales 

y estudios del mercado y se esta 

elaborando la justificación de la 

necesidad.

Prevención y atención de desastres y emergencias.

Servicios de implementación del plan de
gestión del riesgo de desastres y
estrategia para la respuesta a
emergencias

Plan de gestión del riesgo de desastres
y estrategia para la respuesta a
emergencias implementados

MM 0 100%

Se realizó la socialización de la EMRE, en la Universidad 

Alexander Von Humbold, Secretaría de Salud IPS y en la 

Universidad La Gran Colombia. Adicionalmente el contrato 

para la elaboración de la segunda fase del Plan de gestión 

del riesgo de desastres, ya se cuenta con soportes 

presupuestales y estudios del mercado y se esta elaborando 

la justificación de la necesidad.

406000000 20000000 4,93%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 

GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 11 , 13
tasa de personas afectadas a causa
de eventos recurrentes

S.D. 20%

Se reporta un número de 

122 personas afectadas 

de un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para 

un 0,04%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 

64 personas afectadas de 

un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para un 

0,02%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 8 

personas afectadas de un 

total de 304.314 habitantes 

que tiene la ciudad de 

Armenia, para un 0,0026%, 

en la tasa de personas 

afectadas. Lo que representa 

un 99,99% de no incurrencia 

del indicador en casos 

recurrentes.

Se presentó al Departamento 

Administrativo de Hacienda, 

mediante oficio No SG-PGO-

GR-1783, del 23 de marzo 

de 2021, propuesta para la 

modificación del Código de 

Rentas para el 

fortalecimiento del Fondo 

Municipal de Gestión del 

Riesgo de Desastres. Se 

reporta un número de 101 

personas afectadas de un 

total de 304.314 habitantes 

que tiene la ciudad de 

Armenia, para un 0,03%, en 

la tasa de personas 

afectadas.

Se reporta un número de 157 

personas afectadas,  36 

emergencias atendidas, 215 visitas 

técnicas y 105 monitoreos;  lo que 

nos permite medir un porcentaje 

del 0,05 % en la tasa de personas 

afectadas, con relación al total de 

la población de la ciudad de 

Armenia; además se había 

radicado en Hacienda propuesta 

para la modificación del código de 

rentas, para el fortalecimiento del 

Fondo Municipal de Gestión del 

Riesgo de Desastres. 

Se entrega propuesta para la modificación del 

código de rentas, para el fortalecimiento del 

Fondo Municipal de Gestión del Riesgo de 

Desastres; en aras de mejorar el indicador. 

Se encuentra en redacción el documento, 

para ser presentado a la oficina jurídica y 

respectiva aprobación.  

Ya se encuentra elaborado el documento, para ser 

presentado a la oficina jurídica y respectiva aprobación.  

Ya se encuentra elaborado el 

documento, para ser presentado a la 

oficina jurídica y respectiva aprobación.  

Se encuentra elaborado elproyecto de acuerdo y en espera de la definición

de la línea presupuestal por medio de la cual se va apalancar.

Se tiene elaborado elProyecto de Acuerdo

para fortalecer el Fondo Municipal de

Gestión del Riesgo de Desastres.

Prevención y atención de desastres y emergencias.

Servicios de implementación del plan de
gestión del riesgo de desastres y
estrategia para la respuesta a

emergencias

Proyectos presentados para fortalecer el 

Fondo Municipal de Gestión del Riesgo
de Desastres.

MM 0 1
Se tiene elaborado el Proyecto de Acuerdo para fortalecer el

Fondo Municipal de Gestión del Riesgo de Desastres.
317457667 0 0,00%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 11 , 13
tasa de personas afectadas a causa
de eventos recurrentes

S.D. 20%

Se reporta un número de 

122 personas afectadas 

de un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para 

un 0,04%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 

64 personas afectadas de 

un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para un 

0,02%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 8 

personas afectadas de un 

total de 304.314 habitantes 

que tiene la ciudad de 

Armenia, para un 0,0026%, 

en la tasa de personas 

afectadas. Lo que representa 

un 99,99% de no incurrencia 

del indicador en casos 

recurrentes.

Se reporta un número de 101 

personas afectadas de un 

total de 304.314 habitantes 

que tiene la ciudad de 

Armenia, para un 0,03%, en 

la tasa de personas 

afectadas.

Se reporta un número de 157 

personas afectadas,  36 

emergencias atendidas, 215 visitas 

técnicas y 105 monitoreos;  lo que 

nos permite medir un porcentaje 

del 0,05 % en la tasa de personas 

afectadas, con relación al total de 

la población de la ciudad de 

Armenia.

Se reporta un número de 55 emergencias 

atendidas, 215 visitas técnicas y 105 

monitoreos, permitiendo mejorar el indicador y 

mejorando la atención a las personas 

afectadas.

A 31 de marzo de 2022, se han atendido 20 

emegencias y desastres, en diferentes 

sectores del municipio de Armenia.

Se encuentra en proceso la justificación del Fondo Municipal 

de Gestión del Riesgo de Desatres y la línea por la cual se 

va a alimentar presupuestalmente. A 30 de junio de 2022, 

se han atendido 23 emegencias y desastres, en diferentes 

sectores del municipio de Armenia; por eventos como 

incendios, colapsos estructurales, inundaciones y 

deslizamientos.

Se han atendido 34 emegencias y 

desastres, en diferentes sectores del 

municipio de Armenia; por eventos 

como incendios, colapsos 

estructurales, inundaciones y 

deslizamientos.

Se han atendido 36 emergencias y desastres, en diferentes sectores del

municipio de Armenia; por eventos como incendios, colapsosestructurales,

inundaciones y deslizamientos.

Se han atendido 2 emergencias por

afectación vendabal y por incendio

estructural, resultando afectadas 35

familias (103 adultos y 33 niños)

Prevención y atención de desastres y emergencias.
Servicio de atención a emergencias y
desastres

Emergencias y desastres atendidas MM 100% 100%
Se han atendido 2 emergencias por afectación vendabal y por

incendio estructural, resultando afectadas 35 familias (103

adultos y 33 niños)

60000000 54000000 90,00%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

 $                                    479.200.000 

75,34%

187,01%

 $                                 1.467.969.000 

 $                                    388.489.359 

30,00%

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

0,00%

43,75%

29,31%

25,00%

25,00%

32,81%

0,00%

43,75%

35,00%

41,56%

43,75%

75,00% 77,00%

50,40%

81,25%

50,00%

50,00% 68,75% 75,00% 75,00%

50,00%

56,25% 62,50% 68,75% 75,00% 81,25%

56,25% 68,75% 75,00% 81,25%

OCTUBRE 01 A DICIEMBRE 31

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 30,00%

0,00%

0,00%

37,50%

37,50%

32,50%

9,22%

31,25%

0,00%

31,25%

15,00%

24,00%

25,12%

15,00%

20,00%

37,50%

37,50%

MATRIZ ESTRATÉGICA 

PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO 2020-2023 “ARMENIA PA’ TODOS”

25% AVANCE DE CUMPLIMIENTO AÑO 2020 50% AVANCE DE CUMPLIMIENTO AÑO 2021
75% AVANCE DE CUMPLIMIENTO AÑO 2022 100% AVANCE DE CUMPLIMIENTO AÑO 2023

MATRIZ ESTRATÉGICA 

PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO 2020-2023 “ARMENIA PA’ TODOS”

2021 - 01

OBSERVACIONES

2021 - 02

OBSERVACIONES

2022 - 03

OBSERVACIONES

2022 - 04

JULIO 01 A SEPTIEMBRE 30 OCTUBRE 01 A DICIEMBRE 31

68,75% 75,00%

OBSERVACIONES

2022 - 01

OBSERVACIONES

2022 - 02

ENERO 01 A MARZO 31 ABRIL 01 A JUNIO 30

OBSERVACIONES

2021 - 03

OBSERVACIONES

2021 - 04

LÍNEA ESTRATÉGICA SECTOR ODS ASOCIADOS

INDICADOR DE BIENESTAR 18,75% 25,00%

ENERO 01 A OCTUBRE 01 A ENERO 01 A MARZO ABRIL 01 A JUNIO 30 JULIO 01 A 

100% AVANCE DE CUMPLIMIENTO AÑO 2023

2020 - 01

OBSERVACIONES

2020 - 02

OBSERVACIONES OBSERVACIONES

2023 - 01

OBSERVACIONES

ENERO 01 A MARZO 30

81,25%

30,00% 30,00%

SEGUIMIENTO FINANCIERO

APROPIACIÓN DEFINITIVA MATRIZ 

PLURIANUAL PLAN DE DESARROLLO 

2020-2023

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

DE LA MATRIZ PLURIANUAL DEL 

PLAN DE DESARROLLO 2020-2023

Recursos asignados, en pesos en 

el momento presupuestal 

Recursos ejecutados en pesos en el momento 

presupuestal (Reg. Presupuestal)

% ejecución presupuestal a la fecha de 

corte, por actividad (Disponible)

2023 - 01

OBSERVACIONES

ENERO 01 A MARZO 30

81,25%

PROGRAMA PRESUPUESTAL PRODUCTO

INDICADOR DE  PRODUCTO MATRIZ PLURIANUAL DE INVERSION31,25% 37,50% 43,75% 50,00% 56,25% 62,50%

75,00%75,00% 75,00%0,00% 0,00% 43,75% 43,75% 50,00% 50,00%43,75%

81,25% $    4.247.550.447  $    1.540.032.600  $         8.783.326.469  $    1.527.774.422  $    1.467.969.000 50,00% 56,25% 62,50% 68,75% 75,00% 81,25%25,00% 25,00% 31,25%

0,00% 6,77%

 $       408.489.359  $         1.514.449.522 

4,28%

 $       324.981.445  $       392.489.359  $       388.489.359 

52,00% 52,00% 52,00%

0,00% 6,77% 31,25%

0,00% 6,77% 0,00% 37,50%

50,00% 50,00% 63,15% 70,00% 70,00%

42,00% 50,40%

0,00% 6,77% 31,25% 50,00%

81,25%50,00%0,00% 6,77% 0,00% 50,00%

81,25%

0,00% 6,77% 1,56% 37,50%

77,00%

50,00%

81,25%

74,20% 74,60% 74,60%

70,00%

59,37% 68,75% 75,00%

56,25% 62,50% 68,75% 75,00% 75,00% 75,00%

75,00%

0,00% 6,77% 31,25%

50,00% 53,12%

0,00% 0,00% 0,00% 50,00%

56,25% 56,25% 68,75% 75,00%

43,75%

25,00%

20,00%

81,25%

 $       479.200.000  $       493.800.000 

0,00%

0,04%

50,00%0,04% 0,02% 31,25%

50,00% 50,00% 65,15% 75,00% 81,25%0,04% 0,02% 20,00% 50,00%

78,13%

75,00%20,00% 20,00% 50,00% 75,00%

 $         2.027.800.000  $       494.500.000  $       560.300.000 

81,25%

0,00%

81,25%

20,00% 75,00%0,04% 0,02%

25,00% 25,00% 31,25% 68,75% 75,00% 78,13%0,02%



BAJO MEDIO ALTO BAJO
MEDI

O

ALT

O
BAJO

MEDI

O
ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO

INDICADOR BIENESTAR
LÍNEA 

BASE

0% - 

9%

10%- 

18%

19% - 

25%

0% - 

9%

10%- 

18%

19% - 

25%

0% - 

18%

19% - 

25%

26% - 

100%

0% - 

22% 

23% - 

30%

31% - 

100%

0% - 

24%

25% - 

35%

36% - 

100%
0% - 30% 31% - 39% 40% - 100% 0% - 35% 36% - 46% 47% - 100% 0% - 39% 40% - 52% 53% - 100% 0% - 43% 44% - 58% 59% -100% 0% - 50% 51% - 64% 65% - 100% 0% - 59% 60% - 70% 71% - 100% INDICADOR DE PRODUCTO MM - MI - MD LINEA BASE 

META DE 

CUATRIENIO 
2020 2021 2022 2023 CUATRENIO 0% - 59% 60% - 70% 71% - 100%

30,00%

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

0,00%0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 30,00%0,00%

MATRIZ ESTRATÉGICA 

PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO 2020-2023 “ARMENIA PA’ TODOS”

MATRIZ ESTRATÉGICA 

PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO 2020-2023 “ARMENIA PA’ TODOS”

OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES

68,75% 75,00%

OBSERVACIONES OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

LÍNEA ESTRATÉGICA SECTOR ODS ASOCIADOS

INDICADOR DE BIENESTAR 18,75% 25,00%

OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES

81,25%

30,00% 30,00%

APROPIACIÓN DEFINITIVA MATRIZ 

PLURIANUAL PLAN DE DESARROLLO 

2020-2023

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

DE LA MATRIZ PLURIANUAL DEL 

PLAN DE DESARROLLO 2020-2023

Recursos asignados, en pesos en 

el momento presupuestal 

Recursos ejecutados en pesos en el momento 

presupuestal (Reg. Presupuestal)

% ejecución presupuestal a la fecha de 

corte, por actividad (Disponible)

OBSERVACIONES

81,25%

PROGRAMA PRESUPUESTAL PRODUCTO

INDICADOR DE  PRODUCTO MATRIZ PLURIANUAL DE INVERSION31,25% 37,50% 43,75% 50,00% 56,25% 62,50%

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 

cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 11 , 13
tasa de personas afectadas a causa
de eventos recurrentes

S.D. 20%

Se reporta un número de 

122 personas afectadas 

de un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para 

un 0,04%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 

64 personas afectadas de 

un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para un 

0,02%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 8 

personas afectadas de un 

total de 304.314 habitantes 

que tiene la ciudad de 

Armenia, para un 0,0026%, 

en la tasa de personas 

afectadas. Lo que representa 

un 99,99% de no incurrencia 

del indicador en casos 

recurrentes.

Se ha logrado orientar a 

5.440 personas en temas de 

prevención del riesgo de 

desastres, en la comunidad 

en general. Se reporta un 

número de 101 personas 

afectadas de un total de 

304.314 habitantes que tiene 

la ciudad de Armenia, para 

un 0,03%, en la tasa de 

personas afectadas. lo que 

ha permitido mejorar el 

indicador.

Se reporta un número de 157 

personas afectadas,  36 

emergencias atendidas, 215 visitas 

técnicas y 105 monitoreos;  lo que 

nos permite medir un porcentaje 

del 0,05 % en la tasa de personas 

afectadas, con relación al total de 

la población de la ciudad de 

Armenia; adicional a este indicador 

se han relizado sensibilizaciones y 

capacitaciones en prevención y 

atención de desastres y 

emergencias a 6.250 personas.

Mejora la medición del indicador dado que se 

han relizado sensibilizaciones y capacitaciones 

en prevención y atención de desastres y 

emergencias a 6.250 personas.

Se han realizado capacitaciones en 

recomendaciones generales a tener en 

cuenta en temporada seca, información 

sobre los 4 riesgos de la ciudad, sobre qué 

hacer si el volcán cerro machín hace 

erupción, sobre el manejo adecuado de 

residuos,  limpieza de laderas, capacitación 

en el proyecto de taludes.

Se han realizado capacitaciones en recomendaciones 

generales a tener en cuenta en temporada seca, 

información sobre los 4 riesgos de la ciudad a estudiantes 

de instituciones educativas, sobre no realizar quemas de 

basuras durante la temporada seca, sobre qué hacer si el 

volcán cerro machín hace erupción, sobre el manejo 

adecuado de residuos, prevención del caracol africano, 

limpieza de laderas, capacitación en el proyecto de taludes., 

para un total de 4.718 personas capacitadas.

Se han realizado capacitaciones en 

recomendaciones generales a tener en 

cuenta en temporada seca, 

información sobre los 4 riesgos de la 

ciudad a estudiantes de instituciones 

educativas, sobre no realizar quemas 

de basuras durante la temporada seca, 

sobre qué hacer si el volcán cerro 

machín hace erupción, sobre el manejo 

adecuado de residuos, prevención del 

caracol africano, limpieza de laderas, 

capacitación en el proyecto de 

taludes., para un total de 6.450 

personas capacitadas.

Se han realizado capacitaciones en recomendaciones generalesa tener en

cuenta en temporada seca, información sobre los 4 riesgos de la ciudad a

estudiantesde institucioneseducativas, sobre no realizar quemas de basuras

durante la temporada seca, sobre qué hacer siel volcán cerro machín hace

erupción, sobre el manejo adecuado de residuos, prevención del caracol

africano, limpieza de laderas, capacitación en el proyecto de taludes., para

un total de 8.318 personas capacitadas.

Se Se han realizado 19 capacitaciones en las

Instituciones Educativas Rufino Centro, Los

Quindos, Camilo Torres, Roxana Londoño,

Ciudadela Cuyabra, Policarpa Salavarrieta;

a la Comunidad del Barrio Buenos AiresBajo;

a la Fundación FUDESOPAC sol y vida;

capacitación virtuala padresde familia; en

la Universidad del Quindío y en la sede de

Bomberos Coliseo del Cafe a comunidad en

general. En temas de primerosauxilios y el

control y manejo de incendios; sobre los 4

factores de riesgo y  capacitación del volcán 

cerro machín.

Prevención y atención de desastres y emergencias. Servicio de educación informal Personas capacitadas MI 22.600 25.000

Se Se han realizado 19 capacitaciones en las Instituciones

Educativas Rufino Centro, Los Quindos, Camilo Torres, Roxana

Londoño, Ciudadela Cuyabra, Policarpa Salavarrieta; a la

Comunidad del Barrio Buenos Aires Bajo; a la Fundación

FUDESOPAC sol y vida; capacitación virtual a padres de familia;

en la Universidad delQuindío y en la sede de Bomberos Coliseo del

Cafe a comunidad en general. En temasde primerosauxilios y el

control y manejo de incendios; sobre los 4 factores de riesgo y

capacitación del volcán cerro machín.

62000000 49914000 80,51%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 11 , 13
tasa de personas afectadas a causa

de eventos recurrentes
S.D. 20%

Se reporta un número de 

122 personas afectadas 

de un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para 

un 0,04%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 

64 personas afectadas de 

un total de 304.314 

habitantes que tiene la 

ciudad de Armenia, para un 

0,02%, en la tasa de 

personas afectadas.

A la fecha del cierre de este 

seguimiento, no se realizó el 

diagnóstico para la creación 

de las brigadas barriales de 

emergencia, debido a la 

situación de emergencia 

sanitaria decretada y que no 

permite realizar 

concentraciones de 

comunidad para el 

cumplimiento de esta 

actividad.

Se ha realizado el diagnóstico 

para la creación de las brigadas 

barriales de emergencia y se 

reporta un número de 101 

personas afectadas de un total 

de 304.314 habitantes que 

tiene la ciudad de Armenia, 

para un 0,03%, en la tasa de 

personas afectadas.

Se reporta un número de 157 

personas afectadas,  36 

emergencias atendidas, 215 visitas 

técnicas y 105 monitoreos;  lo que 

nos permite medir un porcentaje 

del 0,05 % en la tasa de personas 

afectadas, con relación al total de 

la población de la ciudad de 

Armenia; además se ha realizado 

para este periodo el diagnóstico 

para la creación de las brigadas 

barriales de emergencia para 

fortalecer la gestión del riesgo y 

atención a emergencias y 

desastres con la comunidad.

Se realiza el diagnóstico para la creación de las 

brigadas barriales de emergencia para fortalecer 

la gestión del riesgo y atención a emergencias y 

desastres con la comunidad en busca de 

mejorar el indicador.

Se viene trabajando y en reuniones con la 

población de la comuna 10, en la creación de 

13 brigadas y su correspondiente dotación

Para la Vigencia 2022 se dotaron con Kit de emergencia a 

las comunas 5 ( 16 barrios), 2 ( 55 barrios) y 10 ( 13 

barrios) ; se han realizado Capacitaciones a (143 personas) 

sobre temas como: Gestión de Riesgo y manejo y Control 

de Incendios , practicas y manejo de elementos de 

emergencias y como implementar un Plan Barrial en los 

Barrios: 1 de Mayo, Regivit, Puerto Rico,Villa de las 

Americas, Salvador Allende, La Mariela y Providencia. Se 

tiene proyectado para el  segundo semestre de 2022 dotar 

a las comunas 7 y Sector Rural (Vereda Pantanillo) y 

continuar el proceso de capacitación.

Para la Vigencia 2022 se dotaron con 

Kit de emergencia con presupuesto 

participativo a las comunas 5 ( 16 

barrios), 2 ( 55 barrios) y 10 ( 13 

barrios) ; se han realizado 

Capacitaciones a (143 personas) sobre 

temas como: Gestión de Riesgo y 

manejo y Control de Incendios , 

practicas y manejo de elementos de 

emergencias y como implementar un 

Plan Barrial en los Barrios: 1 de Mayo, 

Regivit, Puerto Rico,Villa de las 

Americas, Salvador Allende, La Mariela 

y Providencia; la comuna 7 y Sector 

Rural (Vereda Pantanillo) y Se tiene 

proyectado continuar el proceso de 

capacitación.

Para la Vigencia 2022 se dotaron con Kit de emergencia con presupuesto

participativo a las comunas5 ( 8 barrios), 2 ( 8 barrios) y 10 ( 5 barrios) ; se

han realizado Capacitaciones a (143 personas) sobre temas como: Gestión de 

Riesgo y manejo y Controlde Incendios , prácticas y manejo de elementosde

emergencias y como implementar un Plan Barrial en los Barrios: 1 de Mayo,

Regivit, Puerto Rico, Villa de las Américas, Salvador Allende, La Mariela y

Providencia; la comuna 6, 7 y Sector Rural (Vereda Pantanillo) y Se tiene

proyectado continuar el proceso de capacitación.

A la fecha del presente informe no se han

creado brigadas barriales de emergencia;

toda vez que el personalse ha concentrado

en el tema del Volcán Cerro Machin. 

Prevención y atención de desastres y emergencias. Reducción del Riesgo de Desastres -
Creación y dotación de brigadas barriales 

de emergencia. 
MI 0 10

A la fecha del presente informe no se han creado brigadas

barriales de emergencia; toda vez que el personal se ha

concentrado en el tema del Volcán Cerro Machin. 
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Se registra para este 

indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes

Se registra para este 

indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes

Se registra para este indicador 

una tasa de 1 bombero por 

cada 3.200 habitantes

Con el mantenimiento de los 

vehículos con su respectiva 

compra de repuestos, por 

valor de $ 367.920.369 y Con 

la Dirección Nacional de 

Bomberos de Colombia se 

logró un acercamiento para 

que dicho ente nacional 

donara cinco trajes de 

protección personal siendo 

entregados el dia 30 de junio 

de 2021, lo que permite 

mejorar el indicador. Al día 

de hoy se registra para este 

indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes.

Con el mantenimiento de los vehículos con su respectiva compra de repuestos, por valor de $ 367.920.369 y Con la Dirección Nacional de Bomberos de Colombia se logró un acercamiento para que dicho ente nacional donara cinco trajes de protección personal siendo entregados el dia 30 de junio de 2021, lo que permite mejorar el indicador. Al día de hoy se registra para este indicador una tasa de 1 bombero por cada 3.200 habitantes. Nuevamente se realizo contrato de mantenimiento por valor de $ 300.000.000. 

Se mejora el resultado del indicador en cuanto 

se contrata mas personal para una mayor 

cobertura del servicio, como también se 

garantiza el mejoramiento y fortalecimiento del 

cuerpo oficial de bomberos.

Se mejora el resultado del indicador en 

cuanto se contrata mas personal para una 

mayor cobertura del servicio, como también 

se garantiza el mejoramiento y 

fortalecimiento del cuerpo oficial de 

bomberos.

Se viene adelantando para este periodo a evaluar los 

procesos contractuales para la Adquisición de equipos y 

elementos de radio comunicaciones y puesta en  

funcionamiento integral de las redes de comunicación, por 

valor de $ 280.000.000; Mantenimiento preventivo y 

correctivo de los equipos que integran las redes de 

comunicaciones por valor de $51.000.000; Adquisición de 

prendas, vestido de labor y calzado requeridas para el 

cumplimiento de las competencias, por valor de $ 

260.000.000; Prestar el servicio de mantenimiento 

preventivo y correctivo integral a todo costo, para los 

vehículos y maquinaria de propiedad del Municipio de 

Armenia, Quindío, por valor de $ 150.000.000; Compra de 

equipos y/o elementos de protección personal cumpliendo la 

norma NFPA, para el fortalecimiento y dotación del Cuerpo 

Oficial de Bomberos de Armenia, por valor de 

$750.000.000; Compra de un vehículo extintor y un 

carrotanque o de abastecimiento, para fortalecer la 

capacidad operativa del Cuerpo Oficial de Bomberos del 

Municipio de Armenia, por valor de $ 2.059.883.430; 

Mantenimiento Correctivo y Preventivo de los Equipos 

Menores del Cuerpo Oficial de Bomberos del Municipio de 

Armenia, Q., con suministro de repuestos, accesorios e 

insumos, por valor de $55.000.000; Realizar las pruebas 

para determinar el diagnóstico de funcionamiento de las 

bombas, carrocería y sistema eléctrico de emergencia de 

los vehículos del Cuerpo Oficial de Bomberos de Armenia, 

Se viene adelantando para este periodo 

a evaluar los procesos contractuales 

para la Adquisición de equipos y 

elementos de radio comunicaciones y 

puesta en  funcionamiento integral de 

las redes de comunicación, por valor 

de $ 280.000.000; Mantenimiento 

preventivo y correctivo de los equipos 

que integran las redes de 

comunicaciones por valor de 

$51.000.000; Adquisición de prendas, 

vestido de labor y calzado requeridas 

para el cumplimiento de las 

competencias, por valor de $ 

260.000.000; Prestar el servicio de 

mantenimiento preventivo y correctivo 

integral a todo costo, para los 

vehículos y maquinaria de propiedad 

del Municipio de Armenia, Quindío, por 

valor de $ 150.000.000; Compra de 

equipos y/o elementos de protección 

personal cumpliendo la norma NFPA, 

para el fortalecimiento y dotación del 

Cuerpo Oficial de Bomberos de 

Armenia, por valor de $750.000.000;  

Mantenimiento Correctivo y Preventivo 

de los Equipos Menores del Cuerpo 

Se adelantó para este periodo a evaluar (31 diciembre 2022) y ya

ejecutados, los procesos contractuales para la Adquisición de equipos y

elementosde radio comunicaciones y puesta en funcionamiento integralde

las redes de comunicación, por valor de $ 260.000.000; Mantenimiento

preventivo y correctivo de los equipos que integran las redes de

comunicaciones por valor de $51.000.000; Adquisición de prendas, vestido

de labor y calzado requeridaspara elcumplimiento de las competencias, por

valor de $ 260.000.000; Prestar elservicio de mantenimiento preventivo y

correctivo integral a todo costo, para los vehículos y maquinaria de

propiedad del Municipio de Armenia, Quindío, por valor de $ 150.000.000;

Mantenimiento Correctivo y Preventivo de los EquiposMenores delCuerpo

Oficial de Bomberos del Municipio de Armenia, Q., con suministro de

repuestos, accesorios e insumos, por valor de $51.000.000. Se realizó la

entrega de los trajes especiales por valor de $ 1.529.000.000 y Se hizo

entrega de la dotación por vsorios e insumos, por valor de $55.000.000;

Realizar las pruebas para determinar el diagnóstico de func

A la fecha del presente informe, de los

proyectos de compra y adquisición de

bienes para fortalecer el Cuerpo Oficial de

Bomberos, se encuentran estructurando la

justificación de la necesidad, a la espera de

cotizaciones y ajustes de presupuestos.                                                                  

Fortalecimiento institucional y operativo de los Bomberos 
Servicio de fortalecimiento a Cuerpos de
Bomberos 

Cuerpos de bomberos con equipos
especializados para la atención de
emergencias

MM 1 1

A la fecha del presente informe, de los proyectos de compra y

adquisición de bienes para fortalecer el Cuerpo Oficial de

Bomberos, se encuentran estructurando la justificación de la

necesidad, a la espera de cotizaciones y ajustes de presupuestos.                                                                  
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Se registra para este 

indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes

Se registra para este 

indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes

Se registra para este indicador 

una tasa de 1 bombero por 

cada 3.200 habitantes

Se gaantiza la contratación de 

72 Bomberos y se registra para 

este indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes

Se gaantiza la contratación de 146 Bomberos y se registra para este indicador una tasa de 1 bombero por cada 3.200 habitantes

Se mejora el resultado del indicador en cuanto 

se contrata mas personal para una mayor 

cobertura del servicio, como también se 

garantiza el mejoramiento y fortalecimiento del 

cuerpo oficial de bomberos.

Se mejora el resultado del indicador en 

cuanto se contrata mas personal para una 

mayor cobertura del servicio, como también 

se garantiza el mejoramiento y 

fortalecimiento del cuerpo oficial de 

bomberos.

Se ha garantizado  la contratación del personal de las tres 

estaciones del Cuerpo Oficial de Bomberos, con 76 

contratos realizados,  5 administrativos y 71 Bomberos; 

para poder prestar un adecuado servicio a la comunidad. Se 

encuentra pendiente la programación de las capacitaciones 

especializadas para el personal del cuerpo oficial de 

Bomberos de Armenia.

Se ha garantizado  la contratación del 

personal de las tres estaciones del 

Cuerpo Oficial de Bomberos, con 76 

contratos realizados,  5 administrativos 

y 71 Bomberos; para poder prestar un 

adecuado servicio a la comunidad. Se 

encuentra pendiente la programación 

de las capacitaciones especializadas 

para el personal del cuerpo oficial de 

Bomberos de Armenia.

Se ha garantizado la contratación del personal de las tres estaciones del

Cuerpo Oficialde Bomberos, con 75 contratos realizados, 5 administrativosy

70 Bomberos; para poder prestar un adecuado servicio a la comunidad.                                                                        

Se ha garantizado la contratación del

personal de las tres estaciones del Cuerpo

Oficial de Bomberos, con 52 contratos

realizados; para poder prestar un adecuado

servicio a la comunidad.                                                                    

Fortalecimiento institucional y operativo de los Bomberos 
Servicio de asistencia técnica y
administrativa de los cuerpos de
bomberos 

Número de cuerpos de bomberos
asistidos técnica y administrativamente.

MM 1 1

Se ha garantizado la contratación del personal de las tres

estaciones del Cuerpo Oficial de Bomberos, con 52 contratos

realizados; para poder prestar un adecuado servicio a la

comunidad.                                                                    
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Se registra para este 

indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes

Se registra para este 

indicador una tasa de 1 

bombero por cada 3.200 

habitantes

Se registra para este indicador 

una tasa de 1 bombero por 

cada 3.200 habitantes

Se capacitaron 

adicionalmente al periodo 

anterior a 30 personas en 

primeros auxilios, control de 

incendios y evacuación. Se 

registra para este indicador 

una tasa de 1 bombero por 

cada 3.200 habitantes

Se capacitaron adicionalmente al periodo anterior a 499 personas en primeros auxilios, control de incendios y evacuación. Se registra para este indicador una tasa de 1 bombero por cada 3.200 habitantes

Se realizan 42 jornadas de capacitación en 

primeros auxilios, control de incendios y 

evacuación, mejorando el indicador, dada la 

covertura de información suministrada a la 

comunidad para prevenir estos eventos. 

Se realizan 3 jornadas de capacitación en 

primeros auxilios, control de incendios y 

evacuación, mejorando el indicador, dada la 

covertura de información suministrada a la 

comunidad para prevenir estos eventos. 

Se realizaron para este periodo a evaluar siete 

capacitaciones en temas de prevención y atención de 

incendios y conexos en COOQUITRANS, HOGAR NIÑO 

JESUS, COLEGIO GABRIELA MISTRAL, NIÑO JESUS 

OBRERO, EMPLEADOS ALCALDIA DE

ARMENIA, INPEC SAN BERNARDO y NUESTRA 

SEÑORA DE

BELEN, para un atención de 114 personas.

Se han realizado 37 capacitaciones en 

temas de prevención y atención de 

incendios y conexos en 

COOQUITRANS, HOGAR NIÑO 

JESUS, COLEGIO GABRIELA 

MISTRAL, NIÑO JESUS OBRERO, 

EMPLEADOS ALCALDIA DE

ARMENIA, INPEC SAN BERNARDO 

y NUESTRA SEÑORA DE BELEN, 

entre otros;  para un atención de 599 

personas.

Se realizaron 47 jornadas de capacitación a la comunidad en: primeros

auxilios, control de incendios, evacuación, prevención de accidentes en el

hogar, manejo de extintores y en sistema de comando de incidentes. Con

una población de 732 personas capacitadas.

Se realizaron 3 jornadasde capacitación a la

comunidad en: primeros auxilios y la

importancia de las brigadas. Con una

poblacion de 28 personas capacitadas.

Fortalecimiento institucional y operativo de los Bomberos 
Servicio de educación informal teórico-
practico en atención de emergencias
bomberilres.

Capacitaciones realizadas MI 140 140

Se realizaron 3 jornadas de capacitación a la comunidad en:

primeros auxilios y la importancia de las brigadas. Con una

poblacion de 28 personas capacitadas.
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Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 19,83% 

con actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 22,1% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.
Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 31,25% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia,  

Inspecciones de Policía,  

Convivencia y Espacio 

Público.

Se realizaron actividades en 

la recuperación del espacio 

público con la remoción del 

sitio de las ventas 

ambulantes no autorizadas y 

soportadas con informes 

diarios de los gestores de 

convivencia., con resultados 

de 19.518 Remociónes de 

bienes que obstaculizan el 

espacio público y  16.339 

Actividades de Disuación. 

Permitiendo mejorar el indice 

de convivencia ciudadana.

Se realizaron actividades en la 

recuperación del espacio público 

con la remoción del sitio de las 

ventas ambulantes no autorizadas 

y soportadas con informes diarios 

de los gestores de convivencia., 

con resultados de 29.039 

Remociónes de bienes que 

obstaculizan el espacio público y  

27.171 Actividades de Disuación.  

Permitiendo mejorar el indice de 

convivencia ciudadana

Se realizaron actividades en la recuperación del 

espacio público con la remoción del sitio de las 

ventas ambulantes no autorizadas y soportadas 

con informes diarios de los gestores de 

convivencia, permitiendo mejorar el indice de 

convivencia ciudadana

Se realizaron actividades en la recuperación 

del espacio público con la remoción del sitio 

de las ventas ambulantes no autorizadas y 

soportadas con informes diarios de los 

gestores de convivencia, permitiendo 

mejorar el indice de convivencia ciudadana

Se da continuidad a junio 30 de  2022, a las jornadas 

nocturnas en el centro de Armenia, generando conciencia 

ciudadana y remoción y disuasión de ventas ambulantes 

que ocupan el espacio público y no cumplen con los 

permisos necesario. Se realiza campaña pedagógica en el 

sector centro, denominada  “SI TE COMPROMETES, SI 

SE PUEDE”. 22 Bienes de uso publico recuperados en 

virtud del Decreto 010 de 2022. 25 intervenciones a lugares 

mas frecuentes para invasiones en las Comunas 1, 2 y 6. 

Se realizó un total de 1.496 remociones y 1.719 disuasiones 

sin novedad especial. Verificación de licencias de los 

módulos y puntos que otorgó la secretaría de Gobierno.

Se da continuidad a las jornadas en el 

centro de Armenia, generando 

conciencia ciudadana y remoción y 

disuasión de ventas ambulantes que 

ocupan el espacio público y no cumplen 

con los permisos necesario. Se realiza 

campaña pedagógica en el sector 

centro, denominada  “SI TE 

COMPROMETES, SI SE PUEDE”; 

intervenciones a lugares mas 

frecuentes para invasiones y 

verificación de licencias de los módulos 

y puntos que otorgó la secretaría de 

Gobierno.

Se han realizado 32.544 Remociones de bienes que obstaculizan elespacio

público; 34.790 Actividades de Disuasión; 216 Intervenciones de Espacio

Público/Poblaciones Diferenciales/de Vehículos con venta en el Espacio

Público; además se realizó campaña pedagógica en el sector centro,

denominada “SI TE COMPROMETES, SI SE PUEDE”; intervenciones a

lugares más frecuentes para invasiones y verificación de licencias de los

módulos y puntos que otorgó la secretaría de Gobierno.

Se Se han realizado 10.067 Remociones de

bienes que obstaculizan el espacio público;

10.593 Actividades de Disuasión; ademásse

realiza campaña pedagógica en el sector

centro, denominada “SI TE

COMPROMETES, SI SE PUEDE”;

intervenciones a lugares mas frecuentes

para invasiones y verificación de licencias de 

los módulos y puntos que otorgó la

secretaría de Gobierno. Atención a procesos 

de vigilancia, control e inspección a

establecimientos de

comercio (chatarrerías)

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana

Servicio de promoción de convivencia en

el adecuado uso del espacio público con
la venta informal.

Número de planes de recuperación y

organización del Espacio Público con la
venta informal.

MI 0 4

Se Se han realizado 10.067 Remociones de bienes que

obstaculizan el espacio público; 10.593 Actividades de Disuasión;

además se realiza campaña pedagógica en el sector centro,

denominada “SI TE COMPROMETES, SI SE PUEDE”;

intervenciones a lugares mas frecuentes para invasiones y

verificación de licencias de los módulos y puntos que otorgó la

secretaría de Gobierno. Atención a procesosde vigilancia, control

e inspección a establecimientos de

comercio (chatarrerías)
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Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 19,83% 

con actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 22,1% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 31,25% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia,  

Inspecciones de Policía,  

Convivencia y Espacio 

Público.

Se realizaron 18 Eventos de 

Comisarias en Casa en 

diferentes barrios de la 

ciudad de Armenia, 

permitiendo mejorar el indice 

de convivencia ciudadana.

Se realizaron 18 Eventos de Comisarias en Casa en diferentes barrios de la ciudad de Armenia, permitiendo mejorar el indice de convivencia ciudadana.

Se ha contribuido en fortalecer la convivencia y 

seguridad ciudadana en un 48% con actividades 

propias y misionales de las Comisarías de 

Familia.

Se ha contribuido en fortalecer la 

convivencia y seguridad ciudadana en un 

51% con actividades propias y misionales de 

las Comisarías de Familia.

Se realizaron 17 Eventos de Comisarias en Casa en 

diferentes barrios de la ciudad de Armenia.

Se realizaron 17 Eventos de 

Comisarias en Casa en diferentes 

barrios de la ciudad de Armenia.

Se realizaron 40 Eventos de Comisarias en Casa en diferentes barrios de la

ciudad de Armenia.

Se realizaron 10 Eventos de Comisarias en

Casa en diferentes barrios de la ciudad de

Armenia.

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana
Fortalecimiento y Operación de las
Comisarías de Familia 

Número mínimo de eventos de
comisarías realizados (Comisarías en
Casa).

MI 160 160
Se realizaron 10 Eventos de Comisarias en Casa en diferentes

barrios de la ciudad de Armenia.
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Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 19,83% 

con actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 22,1% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 31,25% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia,  

Inspecciones de Policía,  

Convivencia y Espacio 

Público.

Se realizaron 14 jornadas de 

fortalecimiento familiar y 

rescate de valores realizadas 

con núcleos familiares de 

estudiantes de diferentes 

instituciones educativas de la 

ciudad de Armenia, 

permitiendo mejorar el indice 

de convivencia ciudadana.

Se realizaron 14 jornadas de fortalecimiento familiar y rescate de valores realizadas con núcleos familiares de estudiantes de diferentes instituciones educativas de la ciudad de Armenia, permitiendo mejorar el indice de convivencia ciudadana.

Se ha contribuido en fortalecer la convivencia y 

seguridad ciudadana en un 50% con actividades 

propias y misionales de las Comisarías de 

Familia.

Se ha contribuido en fortalecer la 

convivencia y seguridad ciudadana en un 

50% con actividades propias y misionales de 

las Comisarías de Familia.

Se realizaron 13 jornadas de fortalecimiento familiar y 

rescate de valores realizadas con núcleos familiares de 

estudiantes de diferentes instituciones educativas de la 

ciudad de Armenia.

Se realizaron 13 jornadas de 

fortalecimiento familiar y rescate de 

valores realizadas con núcleos 

familiares de estudiantes de diferentes 

instituciones educativas de la ciudad de 

Armenia.

Se realizaron 30 jornadas de fortalecimiento familiar y rescate de valores

realizadas con núcleos familiares de estudiantes de diferentes instituciones

educativas de la ciudad de Armenia.

Se realizaron 5 jornadas de fortalecimiento

familiar y rescate de valores realizadascon

núcleos familiares de estudiantes de

diferentes instituciones educativas de la

ciudad de Armenia.

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana
Fortalecimiento y Operación de las
Comisarías de Familia 

Número mínimo de actividades de
fortalecimiento familiar y rescate de
valores realizadas con núcleos familiares 

MI 120 120

Se realizaron 5 jornadas de fortalecimiento familiar y rescate de

valores realizadas con núcleos familiares de estudiantes de

diferentes instituciones educativas de la ciudad de Armenia.

104500000 100000000 95,69%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de convivencia ciudadana S.D. 20%

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 19,83% 

con actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 22,1% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 31,25% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia,  

Inspecciones de Policía,  

Convivencia y Espacio 

Público.

Se han realizado 11 jornadas 

de prevención al uso y 

consumo de sustancias 

psicoactivas, maltrato 

infantil, maltrato escolar y 

abuso sexual, con diferentes 

instituciones educativas de la 

ciudad de Armenia, 

permitiendo mejorar el indice 

de convivencia ciudadana.

Se han realizado 14 jornadas de prevención al uso y consumo de sustancias psicoactivas, maltrato infantil, maltrato escolar y abuso sexual, con diferentes instituciones educativas de la ciudad de Armenia, permitiendo mejorar el indice de convivencia ciudadana.

Se ha contribuido en fortalecer la convivencia y 

seguridad ciudadana en un 50% con actividades 

propias y misionales de las Comisarías de 

Familia.

Se ha contribuido en fortalecer la 

convivencia y seguridad ciudadana en un 

54% con actividades propias y misionales de 

las Comisarías de Familia.

Se han realizado 22 jornadas de prevención al uso y 

consumo de sustancias psicoactivas, maltrato infantil, 

maltrato escolar y abuso sexual, con diferentes 

instituciones educativas de la ciudad de Armenia.

Se han realizado 22 jornadas de 

prevención al uso y consumo de 

sustancias psicoactivas, maltrato 

infantil, maltrato escolar y abuso 

sexual, con diferentes instituciones 

educativas de la ciudad de Armenia.

Se han realizado 30 jornadas de prevención aluso y consumo de sustancias

psicoactivas, maltrato infantil, maltrato escolar y abuso sexual, con

diferentes instituciones educativas de la ciudad de Armenia.

Se han realizado 7 jornadasde prevención al

uso y consumo de sustancias psicoactivas,

maltrato infantil, maltrato escolar y abuso

sexual, con diferentes instituciones

educativas de la ciudad de Armenia

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana
Fortalecimiento y Operación de las
Comisarías de Familia 

Número de instituciones educativas con
jornadas de prevención al uso y
consumo de sustancias psicoáctivas,
maltrato infantíl, maltrato escolar y
abuso sexual. 

MI 116 116

Se han realizado 7 jornadas de prevención al uso y consumo de

sustancias psicoactivas, maltrato infantil, maltrato escolar y

abuso sexual, con diferentes instituciones educativasde la ciudad

de Armenia

183544650 40627825,33 22,14%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de convivencia ciudadana S.D. 20%

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 19,83% 

con actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 22,1% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 31,25% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia,  

Inspecciones de Policía,  

Convivencia y Espacio 

Público.

Se realizaron campañas de 

Prevención en 

Comportamientos Contrarios 

a la Convivencia y en 

Fomento a la Cultura 

Ciudadana, permitiendo 

mejorar el indicador de 

convivencia ciudadana

Se realizaron campañas de Prevención en Comportamientos Contrarios a la Convivencia y en Fomento a la Cultura Ciudadana, permitiendo mejorar el indicador de convivencia ciudadana

Se ha contribuido en fortalecer la convivencia y 

seguridad ciudadana en un 53% con actividades 

de prevención en comportamientos contrarios a 

la convivencia y en fomento a la cultura 

ciudadana  

Se ha contribuido en fortalecer la 

convivencia y seguridad ciudadana en un 

50% con actividades de prevención en 

comportamientos contrarios a la convivencia 

y en fomento a la cultura ciudadana  

Dando cumplimiento al seguimiento al proyecto "Armenia 

Cuenta Contigo", se realizaron actividades de: -  Actividad 

lúdico deportiva para Integración de padres e hijos para la 

resolución pacífica de conflictos de la comunidad, en el 

barrio Santander bajo; - Jornada de esparcimiento al grupo 

de adulto mayor y brindar unas pautas para la resolución 

asertiva de conflictos, Cancha Belencito Bajo; - Fomentar 

la convivencia enseñando prácticas de cultura general como 

lo es la inteligencia vial, Cruce vial Parque Fundadores. - 

Capacitación tenencia responsable de mascotas en la 

Caseta comunal barrio Villa Liliana; - Stand informativo 

(Tips de convivencia) en el Sector Unicentro; - Jornada con 

adulto mayor en la Cancha múltiple belencito bajo; - 

Fomento de sana convivencia y cuidado de los niños en la 

Plaza de Bolívar; - Campaña sustancias psicoactivas en el 

Barrio villa Liliana; entre otros, para un alcance de 658 

personas impactadas.

En el seguimiento al proyecto "Armenia 

Cuenta Contigo", se han realizado 17 

actividades de: -  Actividad lúdico 

deportiva para Integración de padres e 

hijos para la resolución pacífica de 

conflictos de la comunidad, en el barrio 

Santander bajo; - Jornada de 

esparcimiento al grupo de adulto mayor 

y brindar unas pautas para la 

resolución asertiva de conflictos, 

Cancha Belencito Bajo; - Fomentar la 

convivencia enseñando prácticas de 

cultura general como lo es la 

inteligencia vial, Cruce vial Parque 

Fundadores. - Capacitación tenencia 

responsable de mascotas en la Caseta 

comunal barrio Villa Liliana; - Stand 

informativo (Tips de convivencia) en el 

Sector Unicentro; - Jornada con adulto 

mayor en la Cancha múltiple belencito 

bajo; - Fomento de sana convivencia y 

cuidado de los niños en la Plaza de 

Bolívar; - Campaña sustancias 

psicoactivas en el Barrio villa Liliana; 

entre otros, para un alcance de 814 

personas impactadas.

En elseguimiento alproyecto "Armenia Cuenta Contigo", se han realizado 17

actividades de: - Actividad lúdico deportiva para Integración de padres e

hijos para la resolución pacífica de conflictos de la comunidad, en elbarrio

Santander bajo; - Jornada de esparcimiento al grupo de adulto mayor y

brindar unas pautas para la resolución asertiva de conflictos, Cancha

Belencito Bajo; - Fomentar la convivencia enseñando prácticas de cultura

general como lo es la inteligencia vial, Cruce vial Parque Fundadores. -

Capacitación tenencia responsable de mascotas en la Caseta comunalbarrio

Villa Liliana; - Stand informativo (Tips de convivencia) en el Sector Unicentro; 

- Jornada con adulto mayor en la Cancha múltiple belencito bajo; - Fomento

de sana convivencia y cuidado de los niñosen la Plaza de Bolívar; - Campaña

sustanciaspsicoactivas en el Barrio villa Liliana; entre otros, para un alcance

de 814 personas impactadas.

A la fecha de presentación del informe, no

se han realizado actividades en seguimiento

al proyecto "Armenia Cuenta Contigo"; dado 

que se tienen proyectadas para elsegundo

trimestre.

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana
Preservación de la convivencia, el orden

público y la seguridad ciudadana.

Campañas institucionales de cultura

ciudadana 
MM 0 4

A la fecha de presentación del informe, no se han realizado

actividades en seguimiento al proyecto "Armenia Cuenta

Contigo"; dado que se tienen proyectadas para el segundo

trimestre.

265000000 219950000 83,00%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de convivencia ciudadana S.D. 20%

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 19,83% 

con actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 22,1% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia, 

Inspecciones de Policía, 

Convivencia y Espacio 

Público.

Se ha logrado fortalecer la 

convivencia y seguridad 

ciudadana en un 31,25% con 

actividades propias y 

misionales de las áreas de 

Comisarías de Familia,  

Inspecciones de Policía,  

Convivencia y Espacio 

Público.

Se garantizó  la contratación 

del personal de las 

Inspecciones de Policía y 

Corregiduría para la atención 

a lo relacionado con los 

comportamientos cotrarios a 

la convivencia, permitiendo 

mejorar el indicador de 

convivencia ciudadana

Se garantizó  la contratación del personal de las Inspecciones de Policía y Corregiduría para la atención a lo relacionado con los comportamientos cotrarios a la convivencia, permitiendo mejorar el indicador de convivencia ciudadana

Se ha contribuido en fortalecer la convivencia y 

seguridad ciudadana en un 56% con actividades 

de prevención en comportamientos contrarios a 

la convivencia y en fomento a la cultura 

ciudadana  

Se ha contribuido en fortalecer la 

convivencia y seguridad ciudadana en un 

50% con actividades de prevención en 

comportamientos contrarios a la convivencia 

y en fomento a la cultura ciudadana  

Se garantizó  la contratación del personal de las 

Inspecciones de Policía Urbanas,en su totalidad para poder 

prestar un adecuado servicio a la comunidad,  con 35 

contratos de prestación de servicios profesionales en 

derecho y dos personas de apoyo.

Se garantizó  la contratación del 

personal de las Inspecciones de Policía 

Urbanas,en su totalidad para poder 

prestar un adecuado servicio a la 

comunidad,  con 35 contratos de 

prestación de servicios profesionales 

en derecho y dos personas de apoyo.

Se garantizó la contratación del personal de las Inspecciones de Policía

Urbanas, en su totalidad para poder prestar un adecuado servicio a la

comunidad, con 46 contratos de prestación de servicios profesionales en

derecho y 22 personas de apoyo. (25.484 actuaciones administrativas

adelantadas por las Inspecciones de Policía).

Se garantizó la contratación del personalde

las Inspecciones de Policía Urbanas,en su

totalidad para poder prestar un adecuado

servicio a la comunidad, se han atendiso

7.189 actuaciones administrativas

adelantadas por las Inspecciones de Policía.

Fortalecimiento de la convivencia y la seguridad ciudadana
Preservación de la convivencia, el orden
público y la seguridad ciudadana.

Inspecciones de policía, corregiduría y
casa de justicia fortalecidas. 

MM 11 11

Se garantizó la contratación delpersonal de las Inspecciones de

Policía Urbanas,en su totalidad para poder prestar un adecuado

servicio a la comunidad, se han atendiso 7.189 actuaciones

administrativas adelantadas por las Inspecciones de Policía.

385000000 363100000 94,31%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de goce efectivo del derecho S.D. 20%

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones 

o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias a 

Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también por 

las actividades propias del 

área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro 

de la comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias que se 

brindan por parte de los enlaces 

étnicos, además de los avances 

en las políticas públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho ha registrado un avance favorable y lo reportado obedece a las atenciones o asistencias que se brindan por parte de los enlaces étnicos, además de los avances en las políticas públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo reportado 

obedece a las atenciones o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, servidores públicos y defensores 

de derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con asesorías y asistencias en 

pro de la comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo 

reportado obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y defensores de 

derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos 

humanos y de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro de la 

comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

Se apoyo y acompaño en la celebración del Dia de la 

Afrocolombianidad, en el centro de reclusión San Bernardo. 

Se recibió el documento de Política Pública para los pueblos 

indígenas para incorporarle componentes de inclusión y 

posteriormente ser revisado por el asesor juridico del 

despacho de la secretaría. Se realizó reunión con las 

diferentes autoridades y delegación de la organización 

Gobierno Mayor y la sub comisión de salud para buscar el 

modelo del SISPI que cumpla con las expectativas de los 

pueblos indígenas. El 19 de febrero del 2022 Se realiza 

Acto de Posesión de las diferentes Autoridades del 

Municipio de Armenia. 7 de marzo del 2022 se realiza 

reunión con representante de la sub comisión de Salud para 

programar reunión con las autoridades Indígenas, 

Secretarias de Salud Departamental y Municipal del Sispi. 

10 de marzo del 2022 se realiza acompañamiento a 

Derechos Humanos y Defensoría del Pueblo para observar 

la calidad de vida del cabildo Embera Katío. 31 de marzo 

del 2022 se asiste a reunión en la sede de Cofincafe con la 

Secretaria de Agricultura Departamental para información 

de mesa de concertación de Política Pública de Seguridad 

Alimentaria y Nutricional del Quindío. - Para este periodo a 

reportar junio 2022, la Política Pública Indígena, se 

encuentra el documento  listo para ser entregado al Concejo 

Municipall para su aprobación- Se realiza acompañamiento a 

madres NARP víctimas del conflicto armado para solicitar 

el beneficio de desplazamiento forzado. Se realiza reunión 

La Política Pública Indígena, se 

encuentra el documento  listo para ser 

revisado por el equipo jurídico de la 

secretaria para su aprobación- Se 

realiza acompañamiento a madres 

NARP víctimas del conflicto armado 

para solicitar el beneficio de 

desplazamiento forzado. Se realiza 

reunión con la oficina jurídica 

representantes de las comunidades 

NARP, con el acompañamiento del Dr 

Gustavo Adolfo Patarroyo, abogado de 

la Secretaria de Gobierno y 

Convivencia quien viene haciendo 

seguimiento a la Política Pública de 

Comunidades NARP. El porcentaje de 

la política pública se ha avanzado en el 

periodo de enero 2022 a la fecha un 

90% ya se tiene elaborado el 

documento que se presentaría como 

acuerdo de la política pública con su 

marco normativo, estrategias para la 

ejecución de la Política Pública.

Se realiza acompañamiento a madres NARP víctimas del conflicto armado

para solicitar el beneficio de desplazamiento forzado. Se realiza reunión con la 

oficina jurídica representantes de las comunidades NARP, con el

acompañamiento del Dr. Gustavo Adolfo Patarroyo, abogado de la

Secretaria de Gobierno y Convivencia quien viene haciendo seguimiento a la

Política Pública de Comunidades NARP. El porcentaje de la política pública se

ha avanzado en el periodo de enero 2022 a la fecha un 90% ya se tiene

elaborado el documento que se presentaría como acuerdo de la política

pública con su marco normativo, estrategias para la ejecución de la Política

Pública. Se ha brindado asesoría a personasadultos mayores para elregistro

en elSISBEN; se ha brindado apoyo con ayudashumanitarias a familias de las

comunidades étnicas; Se brindó además, a asociaciones asesoría en

emprenderismo, ente otros servicios prestados. Se realizaron reuniones

interdisciplinarias para la ejecución del PIC. Intervención en el barrio

Miraflores ea sede de Cofincafe con la Secretaria de Agricultura

Departamental para información de mesa de concertación de Política

Pública de Seguridad Alimentaria y Nutricional del Quindío. - Para este

periodo a reportar junio 2022, la Política Pública Indígena, se encuentra el

documento  listo para ser entregado al Concejo Municipall para su aprobación- 

Se realiza acompañamiento a madres NARP víctimas del conflicto armado

para solicitar el beneficio de desplazamiento forzado. Se realiza reunión con la 

oficina jurídica representantes de las comunidades NARP, 

Se realiza la primera reunión con el fin 

de dar acompañamiento y seguimiento al 

plan de intervenciones colectivas, 

conformando la segunda fase del 

mismo. Intervienen los representantes 

de 10 comunidades Indígenas. - 

Acompañamiento y seguimiento en 

avances para las comunidades con 

enfoque diferencial con el plan de acción 

y oferta institucional del Departamento 

para la Prosperidad Social. - 

Acompañamiento a los comuneros del 

cabildo indígena Paraíso de Paz para 

resolver la medida cautelar que hay en 

contra de la comunidad. – Se realiza 

mesa de trabajo con Amable para la 

aplicación del enfoque diferencial en 

transporte público

Fortalecimiento institucional a los procesos organizativos de
concertación; garantía, prevención y respeto de los derechos
humanos como fundamentos para la paz

Servicio de promoción de derechos de
las comunidades étnicas

Iniciativas de promoción de derechos
implementada

MM 0 100%

Se realiza la primera reunión con el fin de dar 

acompañamiento y seguimiento al plan de intervenciones 

colectivas, conformando la segunda fase del mismo. 

Intervienen los representantes de 10 comunidades 

Indígenas. - Acompañamiento y seguimiento en avances 

para las comunidades con enfoque diferencial con el plan de 

acción y oferta institucional del Departamento para la 

Prosperidad Social. - Acompañamiento a los comuneros del 

cabildo indígena Paraíso de Paz para resolver la medida 

cautelar que hay en contra de la comunidad. – Se realiza 

mesa de trabajo con Amable para la aplicación del enfoque 

diferencial en transporte público

30000000 14022000 46,74%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de goce efectivo del derecho S.D. 20%

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones 

o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias a 

Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también por 

las actividades propias del 

área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro 

de la comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias a 

Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y defensores 

de derechos humanos con las 

activaciones de rutas 

respectivas en pro de su 

seguridad y la de los 

ciudadanos.

El indicador del goce efectivo del derecho ha registrado un avance favorable y lo reportado obedece a las atenciones o asistencias a Líderes, liderezas sociales, servidores públicos y defensores de derechos humanos con las activaciones de rutas respectivas en pro de su seguridad y la de los ciudadanos.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo reportado 

obedece a las atenciones o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, servidores públicos y defensores 

de derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con asesorías y asistencias en 

pro de la comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo 

reportado obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y defensores de 

derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos 

humanos y de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro de la 

comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

Se realizaron 3 activacion de rutas de prevención Policía 

Nacional el 03 de MARZO al señor CARLOS ALBERTO 

RODRIGUEZ LEON; 

el 11 DE MARZO al señor DAVID HERNAN HINCAPIE 

LOAIZA;  y por activación de ruta de protección y 

prevención UNP se realizó 1 el  5 DE ABRIL al señor 

ALEXANDER CARDONA ARANGO (POLICIA 

NACIONAL).

el 31 DE MARZO al señor JOSE HUVER VALENZUELA 

ZUÑIGA;  12 DE ABRIL: SG-PGO-SJC 4792 JHON 

FABER LINARES ARIAS;   20 DE ABRIL DEL 2022: SG-

PGO-SJC 4943 YAMILE ZABALA GONZALEZ;  5 DE 

ABRIL: SG-PGO-SJC 4606 ALEXANDER CARDONA 

ARANGO; 22 DE ABRIL DEL 2022: SG-PGO-SJC- 5068 

ALEXANDER OCAMPO BETANCOURT; 25 DE ABRIL: 

SG-PGO-SJC 2552 YAMILE ZABALA GONZALEZ 

(UNP); entre otros, para un total de 20 rutas activadas.  

el 1 DE ABRIL al señor GUILLERMO TORO 

ARISTIZABAL. 

Se realizaron 27 activaciones de ruta 

de atención y prevención a líderes y 

lideresas sociales, servidores públicos 

y defensores de Derechos Humanos.

Se realizaron 48 activaciones de ruta de atención y prevención a líderesy

lideresas sociales, servidores públicos y defensores de Derechos Humanos.

Se realizaron 9 activaciones de ruta de

atención y prevención a líderes y lideresas

sociales, servidorespúblicosy defensoresde

Derechos Humanos.

Fortalecimiento institucional a los procesos organizativos de
concertación; garantía, prevención y respeto de los derechos
humanos como fundamentos para la paz

Servicio de asistencia técnica

Asistencias técnicas realizadas: En la
protección a líderes y liderezas sociales,
servidores públicos y defensores de
Derechos Humanos. 

MM 0 100%

Se realizaron 9 activaciones de ruta de atención y prevención a

líderes y lideresas sociales, servidores públicos y defensores de

Derechos Humanos.

55000000 0 0,00%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 

cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de goce efectivo del derecho S.D. 20%

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones 

o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias a 

Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también por 

las actividades propias del 

área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro 

de la comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias 

realizadas por medio de 

actividades propias del área de 

derechos humanos.

El indicador del goce efectivo del derecho ha registrado un avance favorable y lo reportado obedece a las atenciones o asistencias realizadas por medio de actividades propias del área de derechos humanos.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo reportado 

obedece a las atenciones o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, servidores públicos y defensores 

de derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con asesorías y asistencias en 

pro de la comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo 

reportado obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y defensores de 

derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos 

humanos y de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro de la 

comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

1. CAPACITACIÓN EN MATERIA DE DDHH: EL DÍA 25 

DE FEBRERO DEL AÑO EN CURSO, EN EL PLANTEL 

EDUCATIVO RUFINO JOSÉ CUERVO CENTRO A LAS 

10:00 AM SE LLEVÓ A CABO UNA CAPACITACIÓN EN 

MATERIA DE DERECHOS HUMANOS, POR PARTE 

DEL PROFESIONAL UNIVERSITARIO MAURICIO 

VALENCIA BELLO A ESTUDIANTES DE GRADOS 9-10 

Y 11. 

SOPORTE: ACTA NO. 51 DE 25 DE FEBRERO DEL 

2022

2. ACTIVIDAD LÚDICO- PEDAGÓGICA 

(IMPORTANCIA DE LOS DDHH- DIH: EL DIA 30 DE 

MARZO DEL 2022 SE LLEVO A CABO UNA ACTIVIDAD 

PEDAGOGICA CON GRADOS 5 DE LA I.E ITI 

SOPORTE: ACTA NO. 151 DE 30 DE MARZO DEL 2022

3. ACTIVIDAD “FESTIVAL DE LA EMPATIA”: EL DIA 5 

DE ABRIL DEL PRESENTE AÑO SE LLEVO A CABO 

UNA ACTIVIDAD PEDAGOGICA EN LA I.E RUFINO 

CENTRO CON ESTUDIANTES DE GRADOS 4 Y 5 

SOPORTE: ACTA NO. 169 DEL 5 DE ABRIL DEL 2022. 

Ademas se realizaron ACTIVIDADES  DESDE LA LINEA 

DE ACCION DERECHO INTERNACIONAL 

HUMANITARIO (DIH), Actividad lúdico- pedagógica 

(importancia de los DDHH y resolución asertiva de 

conflictos), con la Comunidad estudiantil Institución 

Educativa ITI; Actividad lúdico- pedagógica “Festival de la 

empatía”  con la Comunidad estudiantil Rufino José Cuervo 

Se realiza actividad lúdico- pedagógica 

(importancia de los DD-HH y el DIH; 

se realiza el “festival de la empatía” 

con estudiantes de las Instituciones 

educativas del municipio; Se realiza 

actividades en diferentes espacios de 

la ciudad en sensibilización delito de 

trata de personas; se realizó campaña 

de sensibilización en Derechos 

Humanos con comunidad indígena 

Embera Katio; se realiza campaña de 

socialización ley 1270 del 2009 a 

barristas; se realiza conversatorio 

sobre las necesidades de la población 

lgbti, entre otras, para un total de 30 

actividades en instituciones educativas 

y comunidad en general.

Se realiza actividad lúdico- pedagógica (importancia de los DD-HH y elDIH;

se realiza el “festival de la empatía” con estudiantes de las Instituciones

educativas delmunicipio; Se realiza actividades en diferentesespacios de la

ciudad en sensibilización delito de trata de personas; se realizó campaña de

sensibilización en Derechos Humanos con comunidad indígena Embera Katio; 

se realiza campaña de socialización ley 1270 del2009 a barristas; se realiza

conversatorio sobre las necesidades de la población lgbti,  entre otras, para un 

totalde 31 actividades en institucioneseducativas y comunidad en generaly

27 actividades en diferentes espaciosde la ciudad en sensibilización delito de

trata de personasy Se realizaron 6 talleresen catedra de Paz; Se realizó una

cuña radial en compañía de la policía sobre la no estigmatización y no

discriminación.

Asistencia a movilización “Las Reformasdel

Cambio” en la plaza de Bolívar. -

Acompañamiento a la marcha de oposición. 

- Acompañamiento en la plaza de bolívar en

la manifestación realizada por el Sindicato

Único de Trabajadores de la Educación del

Quindío (SUTEQ). - Acompañamiento a los

diferentes conversatorios de seguridad

programados en los barrios (Barrio la adíela,

Barrio 7 de agosto, Barrio belencito, Barrio la 

unión, Manuela Beltrán). -

Acompañamiento Marcha, Derecho a la

protesta de los vendedores ambulantes. - Se 

realizó actualización de lista representantes

a Consejo Municipalde Paz, Reconciliación y

Convivencia. - Oferta institucional colegio

capuchinas, sensibilización trata de

personas. -Oferta institucional parque

sucre, Carrera 13,14 y 15 sensibilización

trata de personas. - Se asiste a mesa de

trabajo sobre la alerta temprana 041 de

2023. - Se asiste a dialogo socialsobre elVIH

con la población LGBTIQ+. - Asistencia

como Delegada de la Secretaria de

Gobierno y Convivencia, al Subcomité de

Actividad lúdico- pedagógica “Festival de la

empatía”  con la C

Promoción, protección y defensa de los Derechos Humanos y
el Derecho Internacional Humanitario

Servicio de asistencia técnica para
atención, orientación y asesoría en
materia de Derechos Humanos, el

Derecho Internacional Humanitario y en
escenarios de paz

Jornadas de orientación y
acompañamiento realizadas sobre DDHH 

y DIH
MI 0 24  $        15.000.000  $        40.000.000  $        45.000.000  $        50.000.000  $           150.000.000 

Asistencia a movilización “Las Reformasdel Cambio” en la plaza

de Bolívar. - Acompañamiento a la marcha de oposición. -

Acompañamiento en la plaza de bolívar en la manifestación

realizada por elSindicato Único de Trabajadores de la Educación

del Quindío (SUTEQ). - Acompañamiento a los diferentes

conversatorios de seguridad programados en losbarrios (Barrio la

adíela, Barrio 7 de agosto, Barrio belencito, Barrio la unión,

Manuela Beltrán). -Acompañamiento Marcha, Derecho a la

protesta de los vendedoresambulantes. - Se realizó actualización

de lista representantesa Consejo Municipalde Paz, Reconciliación

y Convivencia. - Oferta institucional colegio capuchinas,

sensibilización trata de personas. -Oferta institucional parque

sucre, Carrera 13,14 y 15 sensibilización trata de personas. - Se

asiste a mesa de trabajo sobre la alerta temprana 041 de 2023. -

Se asiste a dialogo socialsobre el VIH con la población LGBTIQ+. -

Asistencia como Delegada de la Secretaria de Gobierno y

Convivencia, al Subcomité de Actividad lúdico- pedagógica

“Festival de la empatía”  con la C

148000000 127133000 85,90%  $                                     45.000.000 328,89%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

 $                                    479.200.000 

 $                                 4.020.034.000 

 $                                 1.400.800.000 

 $                                    120.000.000 

187,01%

244,36%

79,63%

70,83%

43,75%

23,00%

32,62%

37,50%

37,50%

31,25%

22,00%

31,25%

37,50%

30,00%

25,00%

23,00%

37,50%

69,00%

 $       479.200.000  $       493.800.000 

77,00%

25,00% 25,00% 31,25%

13,52%

75,00%

43,75%

25,00%

50,00%

 $         2.027.800.000  $       494.500.000  $       560.300.000 

25,00% 30,00% 50,00% 58,75% 69,00% 69,00%

31,25%

76,00%

0,00%

53,00% 59,25% 66,75%

50,00%

76,00%

54,00%

19,83% 22,10% 28,13%

50,00%

68,75% 75,00% 77,00%0,04% 0,02%

43,75%

43,75%

25,00% 25,00%

29,96%

19,83%

25,00% 25,00%

 $         5.246.955.568 

53,20% 75,00% 75,80%19,83%

19,83% 22,10%

0,04% 0,02%

52,00% 61,40%

28,12%

20,40%

75,00% 81,25%

48,00%

81,25%

 $    4.275.755.020  $    4.130.100.000  $    4.020.034.000 

51,00% 53,50% 68,75% 75,00%

54,20% 54,20% 75,00% 77,00%

50,00%

77,00%

75,00% 81,25%

50,00%

81,25%

50,00% 52,00% 58,25% 63,50%

50,00% 53,20%

76,30%

62,50% 68,75% 75,00% 81,25%

75,00%75,00%

 $    1.068.755.568  $    1.380.200.000  $    1.400.800.000  $    1.397.200.000 

19,83% 22,10%

43,75%

43,75%

30,00%

25,00%

34,12%

32,00%

22,10% 23,82% 50,00%

19,83% 22,10% 31,25%

81,25%

37,50%

14,00% 10,00% 15,62%

50,00% 56,25%

51,00%

22,10% 31,25%

59,20% 59,20% 75,00% 76,30%

75,80%

56,25% 62,50% 68,75% 75,00% 81,25%14,00% 10,00% 31,25% 50,00%

72,00%

 $       123.000.000  $           443.000.000  $        90.000.000  $       110.000.000  $       120.000.000 

46,25% 48,00% 52,20% 58,20% 69,00% 72,00%

43,75%

30,00%

81,25%

78,00%55,00% 61,00% 68,75% 75,00% 78,00%14,00% 10,00% 27,08% 50,00%31,12% 43,75%

50,00% 53,00% 59,20% 68,75% 75,00%

 $    4.112.064.000  $       16.537.953.020 

52,00% 52,00% 62,00% 75,00% 75,00%



BAJO MEDIO ALTO BAJO
MEDI

O

ALT

O
BAJO

MEDI

O
ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO BAJO MEDIO ALTO

INDICADOR BIENESTAR
LÍNEA 

BASE

0% - 

9%

10%- 

18%

19% - 

25%

0% - 

9%

10%- 

18%

19% - 

25%

0% - 

18%

19% - 

25%

26% - 

100%

0% - 

22% 

23% - 

30%

31% - 

100%

0% - 

24%

25% - 

35%

36% - 

100%
0% - 30% 31% - 39% 40% - 100% 0% - 35% 36% - 46% 47% - 100% 0% - 39% 40% - 52% 53% - 100% 0% - 43% 44% - 58% 59% -100% 0% - 50% 51% - 64% 65% - 100% 0% - 59% 60% - 70% 71% - 100% INDICADOR DE PRODUCTO MM - MI - MD LINEA BASE 

META DE 

CUATRIENIO 
2020 2021 2022 2023 CUATRENIO 0% - 59% 60% - 70% 71% - 100%

30,00%

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE

0,00%0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 30,00%0,00%

MATRIZ ESTRATÉGICA 

PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO 2020-2023 “ARMENIA PA’ TODOS”

MATRIZ ESTRATÉGICA 

PLAN DE DESARROLLO DEL MUNICIPIO 2020-2023 “ARMENIA PA’ TODOS”

OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES

68,75% 75,00%

OBSERVACIONES OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

LÍNEA ESTRATÉGICA SECTOR ODS ASOCIADOS

INDICADOR DE BIENESTAR 18,75% 25,00%

OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES OBSERVACIONES

81,25%

30,00% 30,00%

APROPIACIÓN DEFINITIVA MATRIZ 

PLURIANUAL PLAN DE DESARROLLO 

2020-2023

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

DE LA MATRIZ PLURIANUAL DEL 

PLAN DE DESARROLLO 2020-2023

Recursos asignados, en pesos en 

el momento presupuestal 

Recursos ejecutados en pesos en el momento 

presupuestal (Reg. Presupuestal)

% ejecución presupuestal a la fecha de 

corte, por actividad (Disponible)

OBSERVACIONES

81,25%

PROGRAMA PRESUPUESTAL PRODUCTO

INDICADOR DE  PRODUCTO MATRIZ PLURIANUAL DE INVERSION31,25% 37,50% 43,75% 50,00% 56,25% 62,50%

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de goce efectivo del derecho S.D. 20%

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones 

o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

A la fecha de corte de este 

informe, no se han realizado 

actividades o jornadas de 

sensibilización a la población 

reintegrada o reinsertada.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias 

realizadas a la población 

reintegrada o reinsertada, en 

beneficio de su adaptación a la 

sociedad.

El indicador del goce efectivo del derecho ha registrado un avance favorable y lo reportado obedece a las atenciones o asistencias realizadas a la población reintegrada o reinsertada, en beneficio de su adaptación a la sociedad.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo reportado 

obedece a las atenciones o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, servidores públicos y defensores 

de derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con asesorías y asistencias en 

pro de la comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho no 

ha registrado un avance favorable y lo 

reportado obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y defensores de 

derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos 

humanos y de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro de la 

comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

1. CAPACITACION ACERCA DEL RECLUTAMIENTO 

FORZADO DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES; 

ENFOCADA HACIA LA IDENTIFICACIÓN DE LAS 

MODALIDADES DE RECLUTAMIENTO Y 

UTILIZACIÓN: EL DIA 19 DE ABRIL DEL 2022 SE 

LLEVO A CABO CAPACITACION CON GRADOS 7 EN 

LA I.E. MADRE MARCELINA.

SOPORTE: ACTA NO. 199 DE 19 DE ABRIL DEL 2022

5. SE REALIZO JORNADA DE SENSIBILIZACON Y 

VOLANTEO A LOS COMERCIANTES EL DIA 11 DE 

MAYO DEL 2022 EN LA CARRERA 13 CENTRO DE 

ARMENIA.           8. SE REALIZO TALLER 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN 

PREVENCIÓN DE RIESGO EN SEGURIDAD PARA 

POBLACIÓN EN REINTEGRO A POBLACIÓN EN 

REINTEGRO Y REINCORPORACIÓN, AULA 

AMBIENTAL UNIVERSIDAD DEL QUINDÍO.

SOPORTE: ACTA NO. 395 DEL 2022

Se realizaron 9 actividades de 

sensibilización en reintegración de 

personas y grupos alzados en armas 

y/o personas en proceso de 

reintegración o reinserción; en 

diferentes espacios con la comunidad.

Se realizaron 9 Jornadas de sensibilización en temas de Reintegración de

personas y grupos alzados en armas, en Instituciones Educativas y

comunidad en general.

A la fecha de presentación del informe, no

se han realizado actividades que incluyan a

personas en proceso de reintegración o

reinserción; dado que se tienen proyectadas 

para el segundo trimestre.

Reintegración de personas y grupos alzados en armas desde

el Sector Presidencia

Servicios de divulgación sobre
reintegración/reincorporación, 
convivencia y reconciliación

Jornadas de sensibilización realizadas MI 8 8  $        25.000.000  $        37.500.000  $        40.500.000  $        45.500.000  $           148.500.000 

A la fecha de presentación del informe, no se han realizado

actividades que incluyan a personas en proceso de reintegración o 

reinserción; dado que se tienen proyectadas para el segundo

trimestre.

19000000 11400000 60,00%  $                                     40.500.000 46,91%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de goce efectivo del derecho S.D. 20%

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones 

o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce 

efectivo del derecho no ha 

registrado un avance 

efectivo y lo reportado 

obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también 

por las actividades propias 

del área de derechos 

humanos y de los enlaces 

étnicos, con asesorías y 

asistencias en pro de la 

comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones o asistencias a 

Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y 

defensores de derechos 

humanos; como también por 

las actividades propias del 

área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro 

de la comunidad.

El indicador del goce efectivo 

del derecho ha registrado un 

avance favorable y lo 

reportado obedece a las 

atenciones y asesorias 

presentadas en respeto a 

diversidad de culto y 

conciencia, para lo cual se 

viene adelantando su 

respectiva política pública.

El indicador del goce efectivo del derecho ha registrado un avance favorable y lo reportado obedece a las atenciones y asesorias presentadas en respeto a diversidad de culto y conciencia, para lo cual se viene adelantando sus respectivas políticas públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo reportado 

obedece a las atenciones o asistencias a Líderes, 

liderezas sociales, servidores públicos y defensores 

de derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos humanos y 

de los enlaces étnicos, con asesorías y asistencias en 

pro de la comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

El indicador del goce efectivo del derecho ha 

registrado un avance favorable y lo 

reportado obedece a las atenciones o 

asistencias a Líderes, liderezas sociales, 

servidores públicos y defensores de 

derechos humanos; como también por las 

actividades propias del área de derechos 

humanos y de los enlaces étnicos, con 

asesorías y asistencias en pro de la 

comunidad y avances en sus políticas 

públicas.

 Se llevó a cabo la tercera reunión del Comité Municipal de 

libertad e igualdad religiosa, culto y consciencia.

• Actualización de la base de datos de los líderes religiosos 

del municipio de Armenia. 

• Creación de la presentación didáctica y pedagógica de la 

ley 133 de 1994 y la política pública de libertad religiosa, 

culto y conciencia.   - Se socializo y se concertó sobre la 

base del bosquejo del plan de acción del comité municipal de 

libertad e igualdad religiosa, culto y conciencia, ante todos 

sus miembros y la secretaria de desarrollo social, logrando 

concretar el plan de acción para este primer semestre 

2022. Se ha avanzado en la ejecución de la Politica Pública 

de libertad e igualdad religiosa, culto y conciencia, al igual 

que se reporta un avance en la politica pública de Cultura 

Ciudadana, en un porcentaje del 40% para ambas 

actividades; avance en la investigación de cuales son los 

indicadores que más afectan el comportamiento ciudadano; 

se realizaron jornadas de observación en todo el territorio; 

Actualmente se están desarrollando las mesas de trabajo 

de la Política Pública de Cultura Ciudadana, con los 

diferentes sectores y actores del municipio (sector público, 

privado, sociedad civil, empresas.

 Se llevó a cabo la tercera reunión del 

Comité Municipal de libertad e igualdad 

religiosa, culto y consciencia.

• Actualización de la base de datos de 

los líderes religiosos del municipio de 

Armenia. 

• Creación de la presentación didáctica 

y pedagógica de la ley 133 de 1994 y la 

política pública de libertad religiosa, 

culto y conciencia.   - Se socializo y se 

concertó sobre la base del bosquejo del 

plan de acción del comité municipal de 

libertad e igualdad religiosa, culto y 

conciencia, ante todos sus miembros y 

la secretaria de desarrollo social, 

logrando concretar el plan de acción 

para este primer semestre 2022. Se 

ha avanzado en la ejecución de la 

Politica Pública de libertad e igualdad 

religiosa, culto y conciencia, al igual 

que se reporta un avance en la politica 

pública de Cultura Ciudadana, en un 

porcentaje del 40% para ambas 

actividades; avance en la investigación 

de cuales son los indicadores que más 

afectan el comportamiento ciudadano; 

se realizaron jornadas de observación 

Se llevó a cabo la tercera reunión delComité Municipal de libertad e igualdad

religiosa, culto y consciencia. Creación de la presentación didáctica y

pedagógica de la ley 133 de 1994 y la política pública de libertad religiosa,

culto y conciencia. Se socializo y se concertó sobre la base del bosquejo del

plan de acción delcomité municipalde libertad e igualdad religiosa, culto y

conciencia, ante todos sus miembros y la Secretaria de Desarrollo Social,

logrando concretar el plan de acción para este primer semestre 2022. Se

realizó la socialización no solo de la política pública, sino la ley 133/1994 a

diferentes organizaciones del sector religioso al igual al sector educativo tanto 

público como privado. Se realizaron diferentesvisitasa las iglesias en procura

delcumplimiento de la ley 1755 del2015 y la resolución 777 de 2015. Se crea

elarchivo con lashojasde vida de miembrosdel comité municipal de libertad

e igualdad religiosa culto y conciencia, con elcual se iniciará la actualización

de datos de ctualmente se están desarrollando las mesas de trabajo de la

Política Pública de Cultura Ciudadana, con los diferentessectores y actores

del municipio (sector público, privado, sociedad civil, empresas.ficial de

Bomberos de Armenia, Q.,  de acuerdo con la norma NFPA 1911, por valor de 

$65.000.000; Compra de lencería, camas, colchones, almohadas, enceres

y artículos electrodomésticos para fortalecer las 3 estaciones del cuerpo

oficial de bomberos, por valor de $320.000.000.

electrodomésticos para fortalecer las 3 estaciones del cuerpo oficial de

bomberos, por valor de $320.000.000.

IZACIÓN LEY 1270 DEL 2009 BARRA FUTBOLERA 

DEPORTIVO EN EL ESTADIO CENTENARIO.

SOPORTE: ACTA # 360 – REGISTRO FOTOGRÁFICO – LISTADO DE

ASISTENCIA.

25. MESA DE TRABAJO Y CONVERSATORIO SOBRE LAS NECESIDADES DE LA 

Se ha venido actualizando la base de 

datos de las organizaciones religiosas 

con sede en Armenia. -Se realizó 

presentación y entrega de la política 

pública de libertad religiosa, culto y 

conciencia de la ciudad de armenia 2021-

2031, en las instituciones educativas 

INEM, Colegio japonés Zakurayima, 

Instituto educativo Marcelino 

Champagnat, Instituto educativo Rufino 

Sur, Instituto educativo Ciudad Dorada. -

Se realizó la revisión al reglamento 

interno del comité municipal de libertad e 

igualdad religiosa, culto y conciencia para 

la firma del despacho del alcalde.

Participación ciudadana y política y respeto por los derechos

humanos y diversidad de creencias

Servicio de promoción a la participación

ciudadana

Formulación, aprobación y ejecución de
las políticas públicas de libertad e

igualdad religiosa, culto y conciencia , y
política de cultura ciudadana.

MM 0 100%

Se ha venido actualizando la base de datos de las 

organizaciones religiosas con sede en Armenia. -Se realizó 

presentación y entrega de la política pública de libertad 

religiosa, culto y conciencia de la ciudad de armenia 2021-

2031, en las instituciones educativas INEM, Colegio japonés 

Zakurayima, Instituto educativo Marcelino Champagnat, 

Instituto educativo Rufino Sur, Instituto educativo Ciudad 

Dorada. -Se realizó la revisión al reglamento interno del 

comité municipal de libertad e igualdad religiosa, culto y 

conciencia para la firma del despacho del alcalde.

20000000 9900000 49,50% 6,59%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16
tasa de personas afectadas a causa
de eventos recurrentes

S.D. 20%

Se ha garantizado la 

tención a las solicitudes 

atendidas durante la 

pandemia, en aras de 

prestar un buen servicio 

en la protección al 

consumidor.

Se ha garantizado la 

tención a las solicitudes 

atendidas durante la 

pandemia, en aras de 

prestar un buen servicio en 

la protección al 

consumidor.

Se ha garantizado la tención a 

las solicitudes atendidas 

durante la pandemia, en aras 

de prestar un buen servicio en 

la protección al consumidor, 

además de las capacitaciones 

realizadas a la comunidad con 

una asistencia de 30 personas.

Se ha garantizado la atención a 

las solicitudes, en aras de 

prestar un buen servicio en la 

protección al consumidor, 

además de las capacitaciones 

realizadas a la comunidad con 

una asistencia de 285 personas 

y 100 inspecciones a 

establecimientos de comercio.

Se ha garantizado la atención a las 

solicitudes realizadas por la 

ciudadanía, en aras de prestar un 

buen servicio en la protección al 

consumidor, además de las 

capacitaciones realizadas a la 

comunidad con una asistencia de 285 

personas.

Se ha garantizado la atención a las solicitudes 

realizadas por la ciudadanía, en aras de prestar un 

buen servicio en la protección al consumidor, 

además de las capacitaciones realizadas a la 

comunidad con una asistencia de 550 personas.

Se ha garantizado la atención a las 

solicitudes realizadas por la ciudadanía, en 

aras de prestar un buen servicio en la 

protección al consumidor, además de las 

capacitaciones realizadas a la comunidad 

con una asistencia de 112 personas.

Se realizaron 183  Inspecciones a establecimientos de 

comercio en temas de protección al consumidor. A la fecha 

del cierre de este seguimiento, se tienen 183 procesos 

aperturados, de los cuales 43 se encuentran aún en trámite 

y 140 ya cerrados, para un porcentaje del 76,50% de 

efectividad. Se tuvieron a 386 personas de empresas 

participando en actividades de prevención, orientadas a 

contribuir con la efectiva protección de los derechos del 

consumidor.

Se realizaron 200  Inspecciones a 

establecimientos de comercio en 

temas de protección al consumidor y 

se tuvieron a 450 personas de 

empresas participando en actividades 

de prevención, orientadas a contribuir 

con la efectiva protección de los 

derechos del consumidor.

233 Inspecciones de Control y vigilancia sobre etiquetado de calzado y

marroquinería, precios y promociones, voluntariedad de propina, entre

otros; en establecimientos comerciales. A la fecha del cierre de este

seguimiento, se tienen 233 procesos apertura dos, de los cuales 7 se

encuentran aún en trámite y 226 ya cerrados, para un porcentaje del

96,99% de efectividad. Se registra a 589 personasde empresasparticipando

en actividades de prevención, orientadas a contribuir con la efectiva

protección de los derechos del consumidor.

Se han realizado 29 Inspecciones de Control

y vigilancia sobre etiquetado de calzado y

marroquinería, precios y promociones,

voluntariedad de propina, entre otros; en

establecimientos comerciales; A la fecha del 

cierre de este seguimiento, se tienen 30

procesos aperturados, aún en trámite y Se

registra a 70 personas de empresas

participando en actividades de prevención,

orientadas a contribuir con la efectiva

protección de los derechos del consumidor.

Ambiente regulatorio y económico para la competencia y la
actividad empresarial

Servicios de protección al consumidor
dentro de las competencias de la
Superintendencia de Industria y
Comercio

Visitas realizadas de competencia de la
Superintendencia de Industria y
Comercio en materia de protección al
consumidor 

MI 680 800  $       120.000.000  $       155.000.000  $       165.000.000  $       200.000.000  $           640.000.000 

Se han realizado 29 Inspecciones de Control y vigilancia sobre

etiquetado de calzado y marroquinería, precios y promociones,

voluntariedad de propina, entre otros; en establecimientos

comerciales; Ala fecha del cierre de este seguimiento, se tienen

30 procesos aperturados, aún en trámite y Se registra a 70

personas de empresas participando en actividades de prevención, 

orientadasa contribuir con la efectiva protección de losderechos

del consumidor.

54000000 27822000 51,52%  $                                    165.000.000 32,73%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 
GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de convivencia ciudadana S.D. 20%

Se ha fortalecido con la 

aprobación y puesta en 

marcha de proyectos para 

los organismos de 

seguridad, de investigación 

judicial y de justicia; lo que 

permite mejorar y 

garantizar la convivencia 

ciudadana.

Se ha fortalecido con la 

aprobación y puesta en 

marcha de proyectos para 

los organismos de 

seguridad, de investigación 

judicial y de justicia; lo que 

permite mejorar y 

garantizar la convivencia 

ciudadana.

A la fecha de corte para la 

presentación de este informe, 

se encuentran elaborando el 

diagnóstico para la creación 

de las redes de apoyo 

ciudadana.

Se encuentra elaborado el 

diagnóstico para la creación de 

las redes de apoyo ciudadana, 

en aras de mejorar el indice de 

convivencia ciudadana.

Se encuentra elaborado el diagnóstico para la creación de las redes de apoyo ciudadana y creada la red del Parque Sucre, en aras de mejorar el indice de convivencia ciudadana.

Se encuentra elaborado el diagnóstico para la 

creación de las redes de apoyo ciudadana, en aras 

de mejorar el indice de convivencia ciudadana y se 

apoya en la creación de la del sector Parque Sucre.

Se han realizado 21 reuniones con la 

comunidad para la creación y formación de 

redes de apoyo para la seguridad y 

convivencia ciudadana

Se han realizado 93 reuniones con la comunidad para la 

creación y formación de redes de apoyo o frentes para la 

seguridad y convivencia ciudadana; de las cuales se han 

podido crear 6 frentes de seguridad, además, se han 

entregado en comodato 85 sirenas para apoyar el tema de 

seguridad en los barrios 7 de agosto, el Placer, el Limonar y 

la Vereda Murillo

Se han realizado 93 reuniones con la 

comunidad para la creación y 

formación de redes de apoyo o frentes 

para la seguridad y convivencia 

ciudadana; de las cuales se han podido 

crear 6 frentes de seguridad, además, 

se han entregado en comodato 85 

sirenas para apoyar el tema de 

seguridad en los barrios 7 de agosto, el 

Placer, el Limonar y la Vereda Murillo

Se han realizado 67 conversatorios de seguridad y 8 consejos de seguridad

ampliadosy extraordinarios con la comunidad para la creación y formación

de redesde apoyo o frentespara la seguridad y convivencia ciudadana; de

lascualesse han podido crear 124 frentesde seguridad. Se han entregado en

comodato 85 sirenas para apoyar el tema de seguridad en losbarrios 7 de

agosto, elPlacer, elLimonar y la Vereda Murillo y 124 sirenaspara losbarrios

La Castellana, Zuldemayda, La Irlanda, LasAméricas, Laureles, Belencito,

Corbones, La Manuela y Villa Ximena entre otros.

Se han realizado 8 conversatorios de

seguridad con la comunidad para la

creación y formación de redesde apoyo o

frentes para la seguridad y convivencia

ciudadana; de las cuales se han podido crear 

5 frentes de seguridad; y se han entregado

28 sirenaspara apoyar el tema de seguridad

en los barrios: Cincuentenario, Simón Bolívar 

y La Universal.

Fortalecimiento a la gobernabilidad territorial para la seguridad,
convivencia ciudadana, paz y post-conflicto

Servicio de vigilancia comunitaria. Redes de apoyo ciudadano creadas MM 0 1

Se han realizado 8 conversatoriosde seguridad con la comunidad

para la creación y formación de redes de apoyo o frentes para la

seguridad y convivencia ciudadana; de las cualesse han podido

crear 5 frentesde seguridad; y se han entregado 28 sirenaspara

apoyar el tema de seguridad en los barrios: Cincuentenario, Simón 

Bolívar y La Universal.

38000000 22044000 58,01%  SECRETARÍA DE 
GOBIERNO  

INSTITUCIONAL Y 

GOBIERNO: "Servir y hacer las 
cosas bien"

Gobierno Territorial 1, 5, 10, 11, 16 índice de convivencia ciudadana S.D. 20%

Se ha fortalecido con la 

aprobación y puesta en 

marcha de proyectos para 

los organismos de 

seguridad, de investigación 

judicial y de justicia; lo que 

permite mejorar y 

garantizar la convivencia 

ciudadana.

Se ha fortalecido con la 

aprobación y puesta en 

marcha de proyectos para 

los organismos de 

seguridad, de investigación 

judicial y de justicia; lo que 

permite mejorar y 

garantizar la convivencia 

ciudadana.

Se ha fortalecido con la 

aprobación y puesta en 

marcha de proyectos (4) para 

los organismos de seguridad, 

de investigación judicial y de 

justicia; lo que permite 

mejorar y garantizar la 

convivencia ciudadana. 

(Mantenimiento CCTV Ee 

interventoria ,  Compra 

motocicletas, Compra de 

mobiliario, Compro de equipos 

de cómputo, Compra 

unidades de enrolamiento)

Se fortalece la convivencia 

ciudadana con la aprobación y 

puesta en marcha de proyectos 

(10) para los organismos de 

seguridad, de investigación 

judicial y de justicia; lo que 

permite mejorar y garantizar la 

convivencia ciudadana. 

(Mantenimiento CCTV Ee 

interventoria ,  Compra 

motocicletas, Compra de 

mobiliario, Compro de equipos 

de cómputo, Compra unidades 

de enrolamiento) y aún mas 

con la actualización y puesta en 

marcha del PISCC.

Se fortalece la convivencia ciudadana con la aprobación y puesta en marcha de proyectos (9) para los organismos de seguridad, de investigación judicial y de justicia; lo que permite mejorar y garantizar la convivencia ciudadana y aún mas con la actualización y puesta en marcha del PISCC y la entrega de 10 motos para la Policía Nacional.  

Se ha fortalecido con la aprobación y puesta en 

marcha de proyectos para los organismos de 

seguridad, de investigación judicial y de justicia; 

lo que permite mejorar y garantizar la 

convivencia ciudadana.

Se ha fortalecido con la aprobación y puesta 

en marcha de proyectos para los 

organismos de seguridad, de investigación 

judicial y de justicia; lo que permite mejorar y 

garantizar la convivencia ciudadana.

Consultoría casa de justicia por $35,000,000; - Adquisición 

unidad móvil habitante de calle, por valor de $500,000,000; - 

Cómputo inspecciones de policía , por valor de 

$300,000,000; - Mantenimiento CCTV, por valor de 

$2,000,000,000; - Adquisición elementos de cómputo, por 

valor de $60,000,000; - Compra camionetas, por valor de 

$370,000,000; - Compra taser, por valor de $211,000,000; - 

Becas, por valor de $665,000,000; - Accesorio 

mantenimiento radios, por valor de $265,000,000; - 

Fortalecimiento infraestructura para el CTI, por valor de 

$280´000.000.

El PISCC se encuentra actualizado, y 

para fortalecerlo se realizan las 

siguientes inversiones: 1-Contrato 

arrendamiento fibra óptica CCTV fase 

I: inició ejecución el 05 de septiembre 

por 12 meses. 2-Cómputo 

inspecciones de policía: se realizan 

modificaciones solicitadas el 15 de 

septiembre y se envía nuevamente a 

Bienes. 3-Adquisición elementos de 

cómputo: se realizan modificaciones 

solicitadas el 15 de septiembre y se 

envía nuevamente a Bienes. 4-

Mantenimiento CCTV: Se declaró 

desierto el 06 de octubre por el no 

cumplimiento de los requisitos por 

parte de los proponentes. 5-Compra 

camionetas Ejercito: actualmente en 

solicitud de aclaración al proveedor. 6-

Compra motocicletas: actualmente a la 

espera de legalización de documentos 

para entrega. 7-Compra Taser: 

Actualmente se está en trámites 

precontractuales. 8-Becas: 15 de 

El PISCC se encuentra actualizado, y para fortalecerlo se realizan las

siguientes inversiones: 1-Contrato arrendamiento fibra óptica CCTV fase I:

inició ejecución el 05 de septiembre por 12 meses. 2-Cómputo inspecciones

de policía. 3-Adquisición elementos de cómputo. 4-Compra motocicletas

para la Policía y elEjército. 5-Compra Taser. 6- Adecuaciones casa de justicia

(consultoría).  7- Alimentación. 8- Vigencia futura contrato cámaras.

El PISCC se encuentra actualizado, y para

fortalecerlo se realizan las siguientes

inversiones: 1-Contrato arrendamiento fibra 

óptica CCTV. 2-Contrato de Alimentación. 3-

Adquisición Unidad Movilhabitante de calle.

4-Movilidad para la Policia. 5-

Mantenimiento CCTV. 6- Adquisición de

marcadora de autopartes para la Policia

Nacional.  

Fortalecimiento a la gobernabilidad territorial para la seguridad,

convivencia ciudadana, paz y post-conflicto

Modelo Integral de Seguridad y

Convivencia Ciudadana. PISCC 

Número de Actualizaciones del PISCC

(Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana). 

MM 1 1

ElPISCC se encuentra actualizado, y para fortalecerlo se realizan

las siguientes inversiones: 1-Contrato arrendamiento fibra óptica

CCTV. 2-Contrato de Alimentación. 3-Adquisición Unidad Movil

habitante de calle. 4-Movilidad para la Policia. 5-Mantenimiento

CCTV. 6- Adquisición de marcadora de autopartespara la Policia

Nacional.  

7701154890 305995760 3,97%  SECRETARÍA DE 

GOBIERNO  

 $                                    303.500.000 

 $                                 3.045.830.000 254,09%

23,00%

23,11%

14,00% 10,00% 0,00% 50,00%23,00%

69,25%40,00%

43,75%

 $       209.588.506  $       382.000.000  $       303.500.000  $       269.500.000 52,00% 55,00% 55,00% 68,00% 69,25%

75,00%

14,00% 10,00% 26,25% 50,00%

50,00% 56,25% 68,75% 75,00% 75,00%

43,75%

26,25%

43,75%

 $       12.860.785.392 

74,00%

 $         1.164.588.506 

79,70%12,50% 12,55% 0,00% 50,00%

53,00% 58,20% 68,75% 73,75% 74,00%10,00% 10,00% 23,11% 50,00%

27,00%

81,25%50,00% 56,25% 62,50% 68,75% 75,00% 81,25%

79,70%

12,50% 12,50% 31,25% 37,50%

 $    2.786.010.392  $    3.903.000.000  $    3.045.830.000  $    3.125.945.000 

50,00% 52,00% 68,75% 75,00%


